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Sistema Integrado de Avaliagdo de Desempenho na Administragéo Pblica
CONSELHO COORDENADOR DA AVALIAGAO
Ata n°1/2017

Aos quinze dias do més de novembro do ano de dois mil e dezassete, pelas quinze horas e trinta minutos,
no Saldo Nobre do Edificio dos Pagos do Municipio, reuniu o Conselho Coordenador da Avaliagéo,
doravante designado por CCA, presidido pelo Presidente da Camara Municipal, Anténio Manuel Pina
Fonseca, e na presenca da Vice-Presidente, Rita Isabel Aimeida Silva, Alexandre Filipe Fernandes Lote,
Vereador a Tempo Inteiro, Américo de Oliveira Domingues, Chefe de Diviséo de Administraggo Geral, em
regime de substituigéo e Responsavel pela Area de Recursos Humanos, que secretariou e Paulo Manuel

das Neves Santos, Chefe de Divisdo Técnica Municipal, para apreciagéo da seguinte ordem de trabalhos:-—

1 - Proposta de Regulamento do Conselho Coordenador de Avaliagéo;

2 -Estabelecer diretrizes e orientagdes gerais, para uma aplicagio objetiva e harménica do
SIADAP 3;

3 - Outros assuntos.

Ponto 1 - Aprovagéo da proposta de Regulamento do Conselho Coordenador de Avaliagao, ------------

Foi apresentada uma proposta de Regulamento do Conselho Coordenador de Avaliagdo, em cumprimento
do estipulado no n° 6, artigo 58°, da Lei n° 66-B/2017, de 28 de dezembro e suas alteragdes, conjugado
com o estatuido no n° 6 do artigo 21°, do Decreto-Regulamentar n® 18/2009, de 4 de setembro, os
membros do CCA procederam & andlise e discussao da proposta de Regulamento, colocado o assunto &
votagéo, o CCA deliberou, por unanimidade, aprovar o referido Regulamento, que faz parte integrante desta
ata (Anexo I).

Ponto 2 - Estabelecer diretrizes e orientagées gerais, para uma aplicagéo objetiva e harménica do
SIADAP 3 para o biénio 2017/2018.
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Relativamente a este ponto, o Sr. Presidente do CCA realgou a importéncia e exigéncia para o /A .

cumprimento dos prazos, na entrega de toda a documentago inerente ao processo SIADAP, por partes

dos Dirigentes da Unidades Orgéanicas.

5 P
Assim, para uma correta aplicagéo objetiva e harménica do SIADAP 3 e de acordo com o estabelecido nas ?V
alineas a), b), c) e d), n° 1 do artigo 58°, da Lei n® 66-B/2007, de 28 de dezembro, e suas alteracdes,
conjugado com as alineas b), c) e d), n° 1 do artigo 21°, do Decreto- Regulamentar n° 18/2009, de 4 de

setembro, o CCA deliberou, por unanimidade, estabelecer o seguinte:
Séo consideradas as seguintes orientagdes em matéria de fixagéo de objetivos, indicadores de medida,

criterios de superagéo e escolha de competéncias, para uma correta aplicagéo objetiva e harménica do
SIADAP 3:

1.1)  Os objetivos para o biénio 2017/2018, devem estar alinhados em articulagdo com a estratégia
definida nos instrumentos de gestéo da Camara Municipal de Fornos de Algodres, designadamente, com os

respetivos objetivos estratégicos, Orcamento, Plano de Atividades e Mapa de Pessoal.

1.2) Os objetivos a fixar em SIADAP 3 deverdo, sempre que possivel, refletir toda a atividade
desenvolvida pelo trabalhador, dai a importancia aquando da sua definigio seja fundamental ter em conta

as seguintes caracteristicas:

a) Coerentes, especificos, claros e precisos;

b) Mensuraveis, ou seja, quantificaveis, qualitativamente e/ou quantitativamente,

c) Atingiveis, ou seja viaveis ou atingiveis, porem desafiantes;

d) Realistas ou possiveis de atingir;
)

e) Ligados ao tempo, ou seja, calendarizados, tendo associado um prazo de concretizago, —-----------------

1.3) Os objetivos a fixar devem ser:

a) Eficacia - O objetivo devera ser de producéo de bens ou prestacéo de servigos, visando a eficcia na

satisfagéo dos resultados;

b) Eficiéncia — O objetivo deve ser fixado no sentido da simplificagéo e racionalizagdo de prazos e

procedimentos de gestéo processual e na diminuigao de custos de funcionamento;

¢) Qualidade — O objetivo deve ser orientado para a inovagéo, melhoria do servico e satisfagdo dos

clientes;

d) De aperfeigoamento e desenvolvimento de competéncias individuais.
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1.4) — No que concerne aos indicadores de desempenho estes devem ser:

a) Pertinentes face ao objetivos que se pretende medir - os indicadores devem permitir medigéo efetiva

dos resultados que pretende atingir;

b) Crediveis — devem ser construidos com base em fontes de informagéo fidedignas;

c) Faceis de recolher - a sua obtengéo deve ter um custo reduzido face ao resultado que se pretende

monitorizar;

d) Claros — devem fornecer informagéo clara e simples, fcil de perceber;

e) Comparaveis — devem permitir comparago face a valores historicos e a outras unidades organicas. Os

indicadores podem ser fixados em percentagens, em tempo ou em niimero de erros, mas todos eles devem

ter definido a meta a atingir, o grau de toleréncia e o intervalo.

1.5) - Fixagc@o do nimero de objetivos individuais para o biénio 2017/2018

De acordo com o estipulado no n® 4 do artigo 46°, da Lei n° 66-B, de 28 de dezembro, na sua atual
redagdo, no inicio do ciclo avaliativo s&o fixados no minimo 3 objetivos e um maximo de 7 por cada
trabalhador, podendo ser ou n&o de responsabilidade partilhada. Cada objetivo terd no maximo trés
indicadores, os quais devem incidir, de forma equitativa e adequada quanto possivel, na avaliagéo de
aspetos relacionados com a eficicia, eficiéncia e qualidade. Todos os indicadores tém a mesma
ponderagéo, no entanto, e caso um objetivo seja composto por mais de um indicador, estes terdio um peso
proporcional no apuramento do resultado do objetivo

Tendo em vista a harmonizag&o de critérios € de niveis de exigéncia, para o proximo biénio 2017/2018, o

CCA deliberou, por unanimidade que o nimero de objetivos e os respetivos indicadores seréo os seguintes:

Técnico Superior | Coordenador Técnico, Encarregado Operacional e

Namero de objetivos Assistente Técnico Assistente Operacional

P

AT
¢

e

3eb Coordenador Técnico — 3 a | Encarregado Operacional -
5 3ab

Assistente Técnico—3 a5 Assistente Operacional-3 a 5
(caso seja avaliado por | (caso seja avaliado por

objetivos e competéncias) objetivos e competéncias)

NGmero de indicadores | 1 a 2 indicadores | 1 a 2 indicadores no maximo | 1 a 2 indicadores no maximo

no maximo
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1.6) Orientag6es em matéria de critérios de superagio dos objetivos

Na definig&o dos critérios de superagéo relativos a cada indicador, o avaliador devera considerar,--------------
- Os critérios de superagéo deverdo ser quantificaveis e definidos em intervalos de modo a clarificar o

resultado pelo qual o avaliado no atinge, atinge ou supera o objetivo;

- O critério de superagéo de determinado objetivo corresponde a alcangar o nivel de superagéo do
resultado, n&o sendo aceitéveis critérios que ndo correspondam ao cumprimento integral do
objetivo/resultado, pelo qual devera ser exigente e ambicioso, proporcionando a diferenciagso do
desempenho nos resultados alcangados por parte de um trabalhador ou dirigente;

- O criterio de superag&o podera integrar o cumprimento de outros indicadores complementares aos
definidos nos objetivos relativos & qualidade, autonomia, inovagdo, tempo/prazo e custo, elogios,
reclamagdes, entre outros;

- O critério de superag&o correspondera & superagao na concretizag&o de determinado objetivo formulado
em conformidade com o artigo 46°, da Lei n° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua atual redagao. -----------

1.7) Relativamente &s competéncias consideradas de elevada importancia para o cumprimento da Missao,
Viséo e Objetivos Estratégicos da Autarquia, de acordo com o previsto no artigo 48°, da Lei n° 66-B/2007,
de 28 de dezembro e suas alteragdes, fixam-se as seguintes competéncias obrigatérias a todos os grupos
profissionais:

Grupo profissional Competéncias

Técnico Superior 1 - Orientag&o para resultados

4 - Andlise da Informag&o e Sentido Critico

8 — Inovagéo e Qualidade

10 — Responsabilidade e Compromisso com o
Servico

13 — Trabalho de Equipa e Cooperagéo

Assistente Técnico/Coordenador Técnico 1 - Realizago e Orientagao para Resultados
4 - Organizagéo e Método de Trabalho

5 — Adaptacéo e Melhoria Continua

7 - Trabalho de Equipa e Cooperagéo

13 Responsabilidade e Comp. com o Servigo

Assistente Operacional 1 - Realizagéo e Orientagéo para Resultados

3 — Conhecimentos e Experiéncia
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5 — Trabalho de Equipa e Cooperagéo

7 — Relacionamento Interpessoal

12 — Responsabilidade e Compromisso com o
Servigo

A expresséo da avaliago dos niveis de competéncias devera tomar como referéncia os respetivos

descritivos que se indicam no quadro seguinte:

Descrigdo Nivel
Competéncia ndo demonstrada ou inexistente 1
Competéncia demonstrada 3
Competéncia demonstrada a um nivel elevado h

A ponderagéo dos parametros de avaliagéo dos trabalhadores para calculo da classificacéo final & de 60%
para o parametro “Resultados” e de 40% para o parametro “Competéncias”. Para os trabalhadores cuja

avaliagéo seja efetuada com base nas competéncias, a ponderag&o para avaliagéo final sera de 100%.------

1.8) Avaliagédo apenas sobre o parametro “Competéncias”

Nos termos do artigo 80° da Lei n° 66-B/2007, de 28 de dezembro e suas alteragdes, em casos
excecionais, a avaliagéo de desempenho de alguns trabalhadores, designadamente assistentes técnicos e
assistentes operacionais, podera apenas incidir sobre o pardmetro “Competéncias’, mediante a decisao
fundamentada do dirigente méximo do servigo, ouvido o CCA, desde que se encontrem cumulativamente

reunidas as seguintes condicdes:

a) Trabalhadores a quem, no recrutamento para a respetiva carreira, é exigida habilitagao literaria ao nivel

da escolaridade obrigatoria ou equivalente;
b) Se trate de trabalhadores a desenvolver atividades ou tarefas caracterizadas maioritariamente como de

rotina, com carécter de permanéncia, padronizadas, previamente determinadas e executivas.------------------

1.9) Requisitos a observar na aplicagao da avaliagdo com base no parametro “Competéncias =---------
Com o intuito de ser criada a uniformidade e equidade/comparabilidade no processo de avaliagio com base
no parametro “Competéncias”, propde-se que sejam observados os seguintes principios e requisitos:---------
a) O nimero de competéncias a utilizar na avaliagdo sera de oito, devendo, contudo, obrigatoriamente

contemplar uma competéncia que saliente capacidade de realizagéo e orientagéo para resultados;----
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b) Destas, seréo escolhidas as cinco competéncias descritas no quadro e comuns a todos os avaliados, de

entre as constantes na Lista de Competéncias por grupos profissionais, constantes no anexo & Portaria n°
359/2013, de 13 de dezembro, a saber:

- Para Assistentes Operacionais e Assistentes Técnicos, sdo de caracter obrigatorio as elencadas no

quadro das competéncias;
- As restantes competéncias (trés) serdo escolhidas de acordo com o avaliador e avaliado. ----------------------
Nos termos do n.° 8, do artigo 80 da lei atrés referida, serdo atribuidos pesos as competéncias, distribuidos
por parametros. As competéncias com maior peso encontram-se sempre entre 0 grupo das fixas--------------
A cada competéncia, obrigatoriamente, devera ser atribuida uma ponderagéo sobre a sua avaliagéo, que
ficara ao critério do avaliador.

A ponderagéo fixada para cada competéncia devera ser superior naquelas em que se revele necessidade
de melhoria do trabalhador ou do grupo de trabalho onde se insere.

Considerando a referida disposic&o legal, o Sr. Presidente determinou que o CCA se pronunciasse quanto
a possibilidade de ser aplicada a avaliagdo com base nas competéncias relativamente a alguns
trabalhadores das carreiras acima referidas, no ambito do processo de avaliagio para o biénio 2017/2018.-
Atendendo a que estes trabalhadores, desempenham tarefas rotineiras e permanentes ao longo do periodo
de avaliagéo, o que dificulta a atribuicdo e negociagéo de objetivos baseados na eficiéncia, eficacia e
qualidade e que as caracteristicas que devem ser subjacentes aos mesmos, designadamente serem
mensuraveis e ambiciosos, o CCA deliberou, por unanimidade, emitir parecer favoréavel a aplicagdo com
base nas competéncias, previstas no artigo 80° da citada Lei, aos trabalhadores das carreiras de assistente
operacional e de assistente técnico. Cada avaliador conhecedor da realidade funcional da Unidade

Orgénica que dirige, devera ponderar caso a caso.

1.9.1) Critérios para validagéo das propostas de Desempenho Relevante, Inadequado e Excelente,
por parte do CCA, para o biénio 2017/2018
A proposta de avaliagdo com o “Desempenho Inadequado” carece de justificagdo circunstanciada,

assente nos seguintes critérios:

a) Motivos decisivos — em que medida os objetivos ndo foram atingidos e/ou as competéncias

demonstradas ou inexistentes tiveram impacto negativo no desempenho do servico;

b) Necessidades de formagédo de desempenho - qual o tipo de agbes de formagio deve o trabalhador

frequentar para melhorar o seu desempenho profissional;
¢) Capacidades do trabalhador com potencial desenvolvimento — quais as competéncias que o

trabalhador tem que desenvolver para melhorar o seu desempenho profissional.
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A fundamentag&o para o desempenho inadequado deve ser acompanhada das respetivas evidéncias. -------

A proposta de avaliagdo de “Desempenho Relevante” carece de fundamentagéo onde conste o
desenvolvimento do avaliado, os seus contributos mais relevantes para o servico, devendo ser
acompanhada das respetivas evidéncias, devendo essa fundamentagéo obedecer aos seguintes requisitos:

a) Motivos decisivos — em que medida a superagéo dos objetivos e as competéncias demonstradas a um

nivel elevado tiveram um impacto positivo no desempenho do servico;
b) Esforgo pela atualizagéo e aplicagdo dos conhecimentos técnicos — em que medida o trabalhador
se esforgou pela atualizagdo e aplicagdo dos conhecimentos adquiridos, com vista & melhoria do

desempenho das suas fungdes;

c) Comportamento e atitudes do trabalhador com impacto positivo no servico — Quais as
competéncias e atitudes profissionais demonstradas pelo trabalhador, com impacto significativo no servigo.

Foi deliberado, uniformizar um documento de fundamentagéo desta avaliagéo, a utilizar por todas as

Unidades Organicas.

A mengéo de desempenho excelente apenas podera ser atribuida quando se verifiquem os seguintes
requisitos minimos cumulativos:

a) Superagéo de 75% dos objetivos fixados;

b) Obtengéo da avaliagéo: 5 - “Competéncia demonstrada a um nivel elevado” em 75%

competéncias e avaliagéo de 3 — “Competéncia demonstrada” nos restantes 25%
¢) Devendo ser, pela atitude, empenho e dedicagdo, um exemplo para todos os trabalhadores da mesma

carreira;

d) Demonstrar, em permanéncia, disponibilidade, compromisso com o servigo e resultados visivelmente

superiores ao exigivel;

e) Manter um nivel de desempenho regular com tendéncia a distinguir-se positivamente;
f) Inovar nos processos de trabalho, organizagéo interna ou outros, com vista & melhoria do servigo,

nomeadamente em termos de eficacia, eficiéncia e qualidade;

g) utilizar de forma parcimoniosa e eficaz os recursos financeiros com criagéo de valor para o Municipio; -
h) Revestir de caracter de universalidade, exercendo as suas fungdes com a mesma qualidade e rigor em
qualquer servico do Municipio de Fornos de Algodres.

Atendendo a dimens&o e a globalidade dos Avaliados, na distribuicdo das percentagens méximas para as
classificagbes mais elevadas sera considerado o critério da distribuicdo por Unidade Orgéanica. ----------------

Apresenta-se a tabela estimativa das percentagens méaximas relativas & probabilidade de Relevante e

Excelente:
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Grupo Profissional Total de Trabalhadores % Estimativa de % Estimativa de /
' Relevante (25%) Excelente (5%)
Técnico Superior 11* 3 1
Assistente Técnico/ ,0 ,
Coordenador Técnico 26™* 7 2 },
Assistente Operacional/
Encarregado Operacional 49 13 3
Total 86 23 6

* Inclui os um dirigente

** Inclui um dirigente, um fiscal municipal e 2 comisso de servigo no GAP.

2 - CRITERIOS PARA EFEITOS DE PONDERAGAO CURRICULAR
Relativamente a este ponto os critérios encontram-se no Anexo | do Regulamento do Conselho
Coordenador de Avaliagéo (CCA).

Nos casos em que n&o seja possivel realizar avaliagéo de desempenho através da fixagéo de objetivos e

competéncias, mas em que o trabalhador mantenha ativo o vinculo de emprego publico, é considerada a
ultima avaliagéo disponivel com impacto na carreira, conforme disposto no n° 6, artigo 42° da Lei do
SIADAP.

Estes sdo nomeadamente, trabalhadores que néo tiveram avaliagéo por motivos de auséncia (total ou

parcial) justificada ou falta de contacto funcional com o servigo a quem pertencem, ou aqueles que exercem

ou exerceram cargos dirigentes, em comissao de servico ou em regime de substituigdo, durante o biénio

2017/2018 e pretendem avaliagdo com impacto na carreira de origem.
Todavia, caso n&o haja avaliagéo que possa ser considerada ou o trabalhador ndo pretender manté-la, este
pode requerer avaliagdo por ponderagéo curricular, a qual obedece aos critérios constantes no Despacho

Normativo n® 4-A/2010, de 8 de fevereiro e aos critérios especificos da Camara Municipal de Fornos de

Algodres, aprovados pelo CCA.
Os interessados que pretendam este tipo de avaliagéo relativamente ao ciclo avaliativo 2017/2018, devem
entregar até 30 de janeiro de 2019, requerimento dirigido ao Presidente da Camara de admissibilidade da
avaliacéo.

Ponto n°® 4 — Qutros Assuntos
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Ficou acordado entre os membros do CCA, agendar a proxima reunido para dia 24 de novembro, pelas 12
horas, no Saldo Nobre do Edificio dos Pagos do Concelho, com o objetivo de proceder & analise das
propostas de avaliagdo e & sua harmonizag&o, de forma a assegurar o cumprimento das percentagens
relativas a diferenciagéo de desempenhos e iniciar o processo que conduz a validagio dos Desempenhos
relevantes e Desempenhos inadequados e de reconhecimento dos desempenhos excelentes. ------------------
Nada mais havendo a tratar, o Senhor Presidente declarou encerrada a reunigo sendo que, para constar,

se lavrou a presente ata que, depois de lida e por todos aprovada, vai por mim Américo de Oliveira

Domingues, que a secretariei e pelos demais presentes, ser assinada.
Q‘—«:—-ro 7duve%( A &<
f £

(Antonio Manuel Pina Fonseca)

Re Lebad Moo §.

(Rita Isabel Almeida Silva) -.
)4‘00)«((/(({@ @%'{w hocraunded pLDL’

(Alex;/%ﬁlipe Fernandes Lote)
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érico de Oliveira Domingues)
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(Paulo Manuel das Neves Santos)
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