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Relatério Anual de Monitorizagdo de Execugado do Plano de Gestao de Riscos e Infragbes
Conexas (PGRIC)

A - Contextualiza¢do

Considerando:

e Que aalinea b), n.° 4 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, determina a
elaboragdo do relatorio de avaliagdo anual, contendo nomeadamente a quantificagdo do grau de
implementagéo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previs&o da sua plena
implementacéo;

e OPGRIC, em vigor no Municipio de Fornos de Algodres imp&e, igualmente, a avaliagéo da monitorizagao
das medidas de prevengdo para eliminago e tratamento dos riscos de gestdo e infragdes conexas,
suscetiveis de ocorréncia;

e Rendo terminado o ano de 2023, foi elaborado o relatério em anexo que sistematiza a informagao obtida,
avaliando o grau de execugéo do PGRIC;

e Que o sucesso deste instrumento, depende de uma monitorizagéo eficaz, porquanto s através de
mitigagao dos riscos, se consegue uma gestdo municipal transparente.

B - Proposta

Tendo por base o exposto no Relatério, proponho:

e A aprovagdo do mesmo pela Camara Municipal, e de seguida seja dado conhecimento a Assembleia
Municipal;

¢ Que seja dado conhecimento as entidades de tutela e fiscalizagéo;

¢ Adivulgagdo no portal do municipio;

e A promogdo e formagdo em contexto de trabalho para os trabalhadores sobre o cumprimento do

normativo.
Pagos do Concelho de Fornos de Algodres, 7 de junho de 2024
O Presidente da Camara Municipal,
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(Dr. Antpiiio Manuel Pina Fonseca) '
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Identificagdo da Reunido: Relatorio de Monitorizagdo do Plano de Gestdo de Riscos e Infragoes
Conexas.
Duragdo: 90 minutos
Objetivos da Agdo:
1. Andlise ao Relatério da Monitorizagso do Plano de Gestdo de Riscos e Infragdes Conexas, refativo ao ano

2023, apresentado pelas Unidades Orgénicas.
2. Submiss&o do referido Relatorio a aprovagao do Executivo Municipal.

Sumério

O senhor Presidente da Camara Municipal deu inicio aos trabalhos, informando que é da responsabilidade dos
dirigentes de cada unidade organica gerir os riscos inerentes as suas atividades, competindo-lhes monitorizar
e avaliar a eficacia das medidas implementadas, rever a graduago de riscos, bem como efetuar propostas de

melhoria.

Entrando no ponto um da ordem de trabalhos, procedeu-se a analise da Monitorizagéo do Plano de Gestéo de
Riscos e InfragBes Conexas, submetido pelas duas Divisdes Municipais a 24.05.2024, bem como da proposta
de Relatério. Apreciados os documentos e verificada a sua coeréncia a Equipa da Qualidade aceitou a proposta

apresentada.

De seguida passou-se a ponto dois, e considerando:

e Que aalineab), n.° 4 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.® 109-E/2021, de 9 de dezembro, determina a
elaboragdo do relatorio de avaliagio anual, contendo nomeadamente a quantificagéo do grau de
implementagao das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previséo da sua
plena implementacé&o;

» O PGRIC, em vigor no Municipio de Fornos de Algodres impde, igualmente, a avaliagdo da
monitorizagdo das medidas de prevengdo para eliminagéo e tratamento dos riscos de gestdo e
infracOes conexas, suscetiveis de ocorréncia;

o Que o sucesso deste instrumento, depende de uma monitorizagao eficaz, porquanto st através de

mitigagdo dos riscos, se consegue uma gestao municipal transparente.
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Assim a Equipa de Qualidade, propde:
e Que o senhor Presidente da Camara submeta o relatorio & aprovagdo da Camara Municipal, e de
seguida seja dado conhecimento & Assembleia Municipal;
¢ Seja dado conhecimento as entidades de tutela e fiscalizagao;
e Adivulgagéo no portal do municipio;

» A promogéo e formacdo em contexto de trabalho para os trabalhadores sobre o cumprimento do

normativo.
Presencas Data Horario
29/05/2024 10,00h s 11,30h
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1_ENQUADRAMENTO

A Recomendagéo n.° 1/2009 de 1 de julho, do Conselho de Prevengéo da Corrupgdo (CPC), publicado na
2.2 Série do Didrio da Republica n.? 140, de 22 de julho, veio estabelecer que os 6rgaos dirigentes maximos
de entidades gestoras de dinheiros, valores ou patriménio piblicos, devem proceder a elaborago de planos
de gestéo de riscos de corrupgéo e infragdes conexas, bem como a realizagéo e apresentagéo periodica

de relatérios de execugao.

A7 de julho de 2022, foi publicado e entrou em vigor, no seguimento da Estratégia Nacional Anticorrupgéo,
constante em anexo & Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 37/2021, de 6 de abril, o Decreto-Lei n.°
109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria o Mecanismo Nacional Anticorrupgéo (MENAC) e estabelece o
Regime Geral de Prevengédo da Corrupgdo (RGPC), que introduz alteragdes relevantes no ambito dos
planos de prevencao de riscos de corrupgéo e infragdes conexas. De acordo com o n.? 4, do artigo 6.° deste
Regime, as entidades passaram a ficar obrigadas a proceder a elaboragéo de dois relatorios de execugéo,
um dos quais de caracter anual, elaborar no més de abril do ano seguinte, contendo a quantificagdo do
grau de implementag&o das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previso da sua
implementag&o.

O Plano de Prevengéo de Riscos de Gest&o, incluindo os de Corrupgao e Infragdes Conexas do Municipio
de Fornos de Algodres (MFA) foi aprovado por deliberagdo da Camara Municipal de 16 de junho de 2023.

Este Plano resulta da Ultima reestruturag&o orgénica, e da necessidade de incorporar noivas medidas da
prevencdo da corrupgdo estipuladas no RGPC.

Neste quadro legal foi implementado na Camara Municipal de Fornos de Algodres um programa de
cumprimento normativo que inclui, para além do Plano, o Cadigo de Etica e Conduta, os canais de Dentincia
e ira ser promovido um programa de formagéo intema que promova a divulgagdo das politicas e

procedimentos de prevengéo da corrupgdo e infragdes conexas implementados.

Em cumprimento do preconizado na alinea b), do n.? 4, do artigo 6.° do Regime Geral da Preveng3o da
Corrupgéo procede-se a elaboragéo do presente Relatorio de Execugdo Anual, reportado ao ano de 2023.
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2_CARACTERIZAGAO DA AUTARQUIA

Missao
Defender os interesses, promovendo a coeséo e o sentido de servir todas as pessoas do concelho de
Fornos de Algodres, com o mesmo espirito de verdade, equidade, transparéncia e integridade

Visdo
A Camara Municipal de Fornos de Algodres visa humildemente desenvolver um concelho centrado nas

pessoas.

A Cémara Municipal de Fornos de Algodres cumpre a sua misso através de uma gestdo dindmica,

prudente e ética, respeitando os valores do Municipio.
Valores

Solidariedade - Procurar individuar formas justas de govemag&o, reconhecendo que para estar ao servigo
do bem comum devemos estar sobretudo ao servigo dos mais simples

Integridade — Promover uma politica de honestidade, equidade rigor e o escripulo na gestdo dos dinheiros
e do patriménio publico, alicergada no respeito pelo proximo.

Equidade - Sustentar toda a atuag&o organizacional em principios de isengéo, igualdade e justi¢a, nunca
ignorando os efeitos decorrentes das medidas como o seu fim Ultimo.

Responsabilidade — O servigo plblico devera ser operado com espirito de misséo, dedicagéo e lealdade,
valorizando a cidadania e o servi¢o plblico

Transparéncia — Promover uma atuagéo politica baseada num conjunto de praticas organizacionais com
processos fransparentes e relagdes de reporte (accountability) claras e operativas. Em estrito cumprimento
da legalidade, empenha-se em informar e prestar contas da sua atividade, monitorizar e avaliar o seu
desempenho e submeter-se a apreciagdo externa, das entidades fiscalizadoras e dos cidados.

Participagdo — A Camara Municipal de Fomos de Algodres aposta na mobilizagéo de todas as pessoas do
concelho, numa logica de democracia participativa. Promove e potencia a constituigdo de parcerias com
agentes publicos e privados numa légica de rede que permita rentabilizagao de recursos e otimizagéo de
resultados.

Eficiéncia— A Camara Municipal de Fornos de Algodres propde-se cumprir as suas responsabilidades e a
alcangar os seus objetivos estratégicos, com recurso a praticas de gestdo orientadas para a maximizagéo
dos recursos disponiveis, controlo da despesa publica, no quadro de uma gestdo por resultados e do
aumento da produtividade dos servigos, promovendo as condigdes necesséarias para um servigo pablico de
qualidade.

Sustentabilidade — Cuidar do presente e do futuro de Fomos de Algodres, conciliando a visdo estratégica
das necessidades de hoje sem comprometer o amanhé.
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3_OBJECTIVOS
O Plano de Gest&o de Riscos e Infragées Conexas (PGRIC), aprovado em 15 de junho de 2023, identificou
em varias areas de potencial risco de corrupgao e infragdes conexas, assim como os riscos que |he estéo

associados.

O presente Relatorio de Execugéo apresenta o resultado de execugéo de 2023, do PGRIC, e tem como
objetivos apresentar os principais resultados e conclusdes da avaliagdo do grau de implementagéo das

medidas de prevencao/corre¢do indicadas no PGR.

A identificagéo dos riscos de gest&o e pela execugéo e monitorizagao das suas medidas e mitigagéo e da
responsabilidade dos Chefes de Divis&o, que compdem a estrutura nuclear e flexivel e organograma dos
servicos municipais do Municipio de Fomos de Algodres, espelhado no Anexo |, e disponivel em

https://www.cm-formosdealgodres. ptiwp-content/uploads/2014/12/organograma.pdf.

E da responsabilidade dos dirigentes de cada unidade organica gerir os riscos inerentes as suas atividades,
competindo-lhes monitorizar e avaliar a eficacia das medidas implementadas, rever graduacao de riscos,
identificar as medidas n&o implementadas e apresentar novo cronograma de execugdo, se assim se

justificar.

Periodicamente, os dirigentes elaboram o Relatorio de Execugéo do Plano da sua unidade organica e

remetem-no 8 EQMFA.

A EQMFA analisa e verifica a coeréncia de abordagem das diversas unidades orgénicas, elabora o relatério
de execugao intercalar ou anual do PPRGIC e remete-o para aprovagéo do executivo municipal.

4_METODOLOGIA DE ELABORAGAO DO PLANO E GESTAO DE RISCOS

O PRGIC, pretende-se que seja um instrumento do Sistema de Controlo Interno do MFA, suportado num
modelo dindmico de avaliagéo e gestdo dos riscos de toda a organizag&o, que permita garantir a coeréncia
da abordagem na identificac&o, classificagéo, graduagao, identificagio das medidas de tratamento do risco,
implementacéo, responsabilizagéo, monitorizagao e reporte.

Este relatorio permite analisar, dos planos apresentados, a eficacia das medidas adotadas para a mitigagéo
dos riscos ja identificados, através da reavaliagdo da gravidade versus probabilidade de ocorréncia, bem

como a identificagéo de novos riscos e respetivas medidas preventivas/corretivas.
Tais planos devem conter os seguintes elementos:
v AtribuicBes da entidade, organograma e identificagéo dos responsaveis;
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v' Classificagdo do risco segundo critérios de probabilidade e gravidade da consequéncia,

identificando-se e avaliando-se os mecanismos de controlo ja existentes, nos termos do seguinte

quadro:

Critérios de

Classificagao

i Possibilidade de ocorrer, | Possibilidade de ocorrer,

Probabilidade de . ; . . | Fote  possibilidade  de

Ocorréncia mas com hipdtese de o evitar | mas com hipotese de o evitar T, e Atk
com base nos mecanismos | se forem tomadas agdes B o

(PO) S . de a¢des adicionais.
de confrolo j& existentes adicionais.

Impacto moderado sobre a
Dano na ofimzagio do | SSIAle9ia ou afividades da | impacto significativo sobre a
desempenho organizacional, | O"6anZ8640. Impacto estratégia ou atividades da

Sravidade da mas sem potencial para | moderado sobre a | organizagdo. Impacto

Consequéncia provocar prejuizos | visibilidade e credibilidade da | financeiro significativo.

(GC) financeiros  ou  afetar | organizagZo. Violagdo grave do interesse
negatwamentle o 2 | Requer a redistribuigso de | PUblico, lesando  a
credibilidade institucional. recursos em tempo e em | Credibiidade institucional.

custos.

v Atribuicdo do grau de risco, resultante da conjugagio das duas variaveis apresentadas —

Probabilidade de Ocorréncia e Gravidade da Consequéncia, nos termos da seguinte matriz:

PO GC Alta
Alta

Média

Baixa Medio

Média

Baixa

Médio

Médio

v ldentificagéo das medidas adequadas ao tratamento de cada risco, e dos responsaveis pela sua

execugdo, respetiva calendarizagéo e os mecanismos de monitorizagdo e reporte, tomando em

consideracdo os recursos humanos disponiveis e as caracteristicas das suas atividades e

pProcessos.
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5 ANALISE

A Gestéo do Risco para a prevengao/corregéo dos riscos, incluindo os de corrupgao e infragdes conexas,
atende ao requisito “0.3.3 - Pensamento baseado em risco” da Norma NP EN I1SSO 9001 - Sistema de
Gestao da Qualidade, bem como & Recomendagéo de 1 de julho de 2015, que o CPC considerou que os

PGRIC deveriam alargar o seu ambito e integrar os riscos de gestéo, decorrentes de todas as atividades

dos organismos publicos.

=3 g K}

Relatério de Avaliacéo de Plano de Gestdo de Riscos e Infragbes Conexas
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Os riscos e as medidas identificadas seguem uma estrutura mista, que compreende as Divisdes, Gabinetes

N

= <

i

e Secgdes, de acordo com o organograma do Municipio de Fomos de Algodres.

O MFA tem implementado um programa de cumprimento normativa que inclui um conjunto de instrumentos
e de mecanismos de gestéo, que contribuem de forma determinante para a mitigagao genérica dos riscos

de corrup¢ao e infragdes conexas, sendo aplicaveis de forma transversal e abrangente a todas as divisoes:

o Cédigo de Etica e Conduta, aprovado em reunido de camara de 19.09.2023, e estabelece um
conjunto de principios, valores e regras em matéria de ética profissional que devem ser
observados para o adequado desempenho na Camara Municipal e dos seus trabalhadores, quer

no relacionamento reciproco quer nas relagdes que séo estabelecidas com os municipes e outras

entidades;

o Cddigo de Boa Conduta para a Prevengéo e Combate ao Assédio no Trabalho, aprovado em

reunido de camara de 09.02.2023, que estabelece os principios gerais de ética e boa conduta

administrativa;

o Canais de Denuncia para a Promogéo da Transparéncia Municipal, visam prevenir, detetar e
sancionar violagbes do direito da Unido Europeia e atos de corrupgdo e atos de corrupgéo ou
infragdes conexas, nos termos do artigo 2.° do RGPDI e no artigo 8.° do RGPC, respetivamente,

bem como de situagdes de conflitos de interesses e de incumprimento dos principios e normas
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estipulados no Cédigo de Etica e Conduta e no Cédigo de Boa Conduta para a Prevengdo e
Combate ao Assédio no Trabalho, do Municipio de Fomos de Algodres;

e Programa de Formagéo Interna, que ird promover a consciencializagéo para a responsabilidade
individual e divulgagéo das politicas e procedimentos consubstanciados nos instrumentos do
MFA. No ano 2023, apesar do Plano de Formagao incluir 3 ages sobre a matéria, nao foi possivel

realiza-las por falta de oferta formativa.

No &mbito da mitigagcdo genérica dos riscos, importa também realgar o sistema de controlo interno
existente, o qual engloba a organizagao dos servigos municipais, politicas, métodos e procedimentos de
controlo, bem como todos 0s outros métodos e procedimentos definidos pelos responsaveis autarquicos
que contribuam para assegurar o desenvolvimento das atividades de forma eficiente e ordenada, incluindo
0 controlo dos sistemas e tecnologias de informagao, fraude e erro, a exatidao e a integridade dos registos
contabilisticos, a preparacéo oportuna de informagéo financeira fidvel , assim como o cumprimento das

deliberagdes dos 6rgdos e das decisdes dos respetivos titulares.

O PGRIC aponta para 198 medidas preventivas e de controlo dos riscos, que de acordo com a
monitorizagéo efetuada pelos dirigentes municipais, constata-se que foram executadas 163 e n&o foram

executadas 35 medidas.

6_CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

Da monitorizagéo efetuada é possivel concluir que a maioria das medidas se encontram implementadas

(82%), contribuindo para reduzir o risco da materializagéo de efeitos adversos dos riscos identificados.

Para além da implementag&o das restantes medidas previstas no PGRIC deve-se continuar acompanhar
as medidas implementadas, bem como proceder & melhoria efou corregdo de algumas situagdes

identificadas na monitorizag&o.
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7_ANEXOS

Anexo | - Organograma

Anexo Il — Monitorizag&o do PGRIC
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ANEXO |
ORGANOGRAMA
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ANEXO Il
MONITORIZAGAO DO PGRIC
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Mapa de Riscos do Municipio de Fornos de Algodres

Monitorizagéo 2023
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. . . A - promover auditorias de " N o Unidades Orgénicas e os ssus controlos . . cm
2 Auditorias N.A. Planeamento dss Auditorias Falha na identificag@o das areas de maior risco Gastéo scompanhamento; Média tMédia Medio intomos através da implementag@o da SO Equipa da Qualidade Sim A revisdo foi realizeda em 2023
9001:2015 na autarquia
= s5oRavi o do
PPRGIC
Plano de Auditoria com fimitag3o de ambito devido & ldentificagio e comunicagdo das !
3 Auditorias N.A. Plansamento das Auditorias elevada especificidada das Areas auditaveis o Gestao necessidades de formaggo & Equipa (Média jAlta Slavaiy  |Formagdo Equipa da Qualidade Sim 0 Plano foi elaborado e comunicado 4 equipa da Qualidade
axiguidade de recursos humanos da Qualidade
Comunicagao Diviigagao do Codigo - o
4 Auditorias NA. Auditorias/Anlises Confiitos de Interesses Infragdes Conexas de Etica s Conduta; Gestao da Média |Média Medio !Rewsao. Eproveg=0. d n_/ulga;éo - . 1Equipa da Qualidade Sim A divulgagEo foi realizada via email
Qualidade implementagao do Cédigo de Conduta e Etica,
i Comunicagao ] Divulgago do Codigo ", )
_y; . - . . " . Revisdo, aprovago, divulgacéo & . . " TP . .
. 2
5 Auditorias N.A.  Auditorias/Andlises Viclaggo do dever de sigilo Infragdes Conexas éeu i:ldc:d: Conduta; Gesto da Média IMadia Kedin fimplementagdo do Cédigo do Conduta o Efica. Equipa da Qualidade Sim A divulgagao foi realizada via email
T » o o H & ;5 P o i
6 Auitories NA. Auditorias/Anslises do Plano Anual da Intemas  §Gestdo Plancs de Moritorizagdo Media IMsdia | Medio :°";;‘§::;R°'°r9° de compaténcies Equipa da Qualidade Sim E:::::::""“’"‘°"‘° uma tabela da agoes da melhoria que & monitarizada pela equipa
2 o M P z e . Aquisigao de Software de Manutengdo L . Divisao Técnica Municipal apresentars anualmente {até setembro de
7 Ediﬁeios‘:‘:‘ ° a4 de Edficios Eonse rvageo & Manulengo de Edicios o Falha da execugao da manutangao Operacional Alta Alta Preventiva & Corrstiva de Edificios ¢ at:lfi:'sZID Téonica Nio Néo foi adolada devido aos elevados custos de aquisigao. cada ano) um Plano de Manutenggo Preventiva e corretiva dos edificios
municipais
Mapeamento dos edificios com
i ias de resolu. lexa com,
u = u . . G20 de priori na resol de a definiggo de critrios de priorizagio que P L : " . . .
Ci clo e da Edificios }C: agio e de Edificios & - 3 e : . . N Chefe de Divisdo Técnica Tém sido reafizadas reunides quinzenais entre Chefe de Divis&o e Versador do Psloure
8 Edificios e Equi Munici e a'numahsslavanas nos edificios {obras por administragdo Gestéo Alta Alta sarfo pos(snonner{w validados psio/a Municipal Sim onde s3o identificadas lodas as jas rop a0 nival dos equi
direta) vereador/a da rea;
Verificagdo quinzenal do mapa
Identificacdo dos edificios a serem
intervencionados;
Ci G0 @ N de!M de Edificios  §Consarvagéo e Manuteng@o de Edificios & Pl k f 8 do na comegao de Chefe de Divisgo Técnica s . . A monitorizag&o seré feita no mbito das reunides reguleres entre Chefe
E Edificios e Equi A Equip l que lvem a g8 extemna Fostio Alta fAlia Elaboragio de plano de monitorizagéo & 1Municipal o fida foi adotada devido| os elevadas custas de quisicac. de Diviséo e Vereador do Pelouro.
1 Nomear Responsavel Técnico pela seguranga
by = .. = - Formag#o individual a cada um dos . & salide no trabatho, com as compaténcias de . - e o Nomear o Responsével Técnico pela seguranga s salide no trabalho,
10 E dﬂidos:: e. L da[Edficios Eonssrvaqso © Manutengo do Edfiios e Acidantes ds trabalho nas obras por administrago diretel Gestéo colaboradores sobre segurangano  {Média  jAlta Elavsde  [verificar a saguranga e a cometa ulilizagio dos EX:TU":: gﬂzﬁ: Nio Q::d'?a ;?NTSLTSE:: r;tead;:nma ‘;Zz::: a;;:’ houve possbiidade de fazer a uniformizar o vestuario dos servigos externos do municipio e dar
o v trabatho Equipamentos de Protegao Individual (EPI's) ipa 530 guranga ) formag&o a todos os colaboradores.
bem como a sua validade
3 "o . — : 5 " N i . A medida ndo foi implementada por falta de recursos humanos na Divis&o Técnica
1" g diﬂdosuer’" e. e galEdficios Eon.se ivagEo s ManyisngHo de Edificis ¢ o de;!uar;os bt I A ;tv aue Gestéo Alta Média - Bavado J]’[:Z:::omr:";éo ° lm&l;;t:lagéo Geifiencs de Divisao Técnica Municipal Nio Municipal em virtude do elevade valume de trabalho relacionado com candidaturasem  {Elaborar e implementar o Plano em 2024
i ' i S RS s el 2023, que colngidl com o gncetramento do PT2020
o cEo e h de Edilicios  }Realizagéo da obras de conservagio e N " onstituir equipa de gestéo de garantiasda  §Executivo Municipal & Todas as obras foram alvo de fiscalizago, ou através de recursos proprios ou através da
12 Edificios & Equi N Municip parach Falha na Fiscalizaggo das Empreitadas Gestio Alta Alta bra Equipa da Qualidade Sim contratagso de sarvigos.
fefiana 0 enire o sarvigo requisi 80 Utilizar a App do Municipio para registo por
C 030 6 de de Edificios - . servigo que analisa e resolve as participagdes e na i . 1Executivo Municipal & Esta agdo foi realizada, contudo a APP foi descontinuada pela fomecedor no final de Adquirir uma nova plataforma da AIRC para dar resposta a esta
. Edificios e Equipamentos Municipais Reciamagdes/Parficipagdes intomas identificacdo da participagaofreclamago no que respeita (Gosléo Alta Alta parte do.s CiOnERoE da Io«.ias &s anomaliss Equipa da Qualidede Sim 2023, necessidade em 2024
. nos equipamentos municipais
a0 localfproblema a sar rasolvido
Utifizagéo de formularic de requisicao
Conservagho @ Manutengdo dsiManulengo de Edificios e N —_— - de melerial e codificaggo de todo o - " e o g T . N
14 Ediicios 6 Equipementos Municipals Gestéo de mobiliario Extravio ou falhas na gestéo do mobiliario Gestéo mobilirio em arficulagso com & tBaixa }Média Diviséo Técnica Municipal Sim Colocagdo da *folh de carga de méveis” nas porlas dos gabinstes
Secgho do Patrimdnie
15 CorsenaghooM de Edficios {Gestdo do equipamentos desportivos s de  {Acidenles por mau ectado de consarvagdo dos Gestao Baxa {Alla Medi um plano da ¢ Diviszo Técnica Municipal Nio Nao foi possivel davida a razdes de orden financeire. mil?lm dezm dever sarind dosd :):o;; vipamentos d : ot
Edificios e Equipamentos Municipais recrein squipamenlos ° axa 9 preventiva e inspegdes P . poss ! i: dezr::s,?o ser ol equip s gasporvos,
9,09 [IRI
. . . o ) Sera elaborado um plano de intervengéo no ambito do Plano de
16 Co‘nse_)rva«;éo © Manutengao de Il_dan_ment;éo de. . Geslbo de equipamentos desportivos e de Fatha na gestéo dos squipamentos Gestio Média IAla Elevado EIaI_)orar plano da |n|e|rvsn950 nos Divisso Téonica Municipal Nio Nso fm_ realizado uma vez que ndo ocorreu a eqntratat;éo de empresa para realizar essa i P iva dos Bqui icipais que ser realizado
Edificios & recroio equipamentos desportivos e de recreio inspegdo, pelo que néo foi gerado um plano da infervengéo iem 2024
1. = = = Y rf - Py e ) o
17 Conservagiool utengods  jConservagaoe géo do oquip L do todos 05 equip e o aracionel Midia {Média | Medo [cgsiarnaAnpdoMunicipiotodosos  jExsoulivo Municipal & sim A medida foi ealizada com eficécia em 2023 !
[Ediicios o Equipamentos ____sEquipamantos Municipais smunicipais 150 na posse da autaquia ipedidosdaintorvenclo . ] !
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ALGODRES
i ! = Medidas corretivas a adotar relativamente so
oths a e c e e ; i - ) A medida esta a ser Eficacia da medida (se adotadas) | razbes para a sua ; ] 3 ¢ 5
NEBID e j " . RO PO GO VAT et [UORISTE REssinseh R, d ( Snkc el ) incumprimento das medidas ou a riscos que se
| : P o580 (4 tenham verificado.
Ci ag30 € b deiM; de Coi Ga0 6 &0 de equip Falhas no dos contratos de prestagdo de . . " Identificago de ges‘!ores e conlr'a logue 1Executivo Municipal & . Foi definido um procedimenlo em que o gestor de contrato & identificado em todos os
18 s . o, " e i 3 Geslao Média  jMédia Medw  lacompanham a efstiva manutsngao quer N ¥ Sim 3
Edificios & Equiy quip p servigos de manutengao dos equipamentos 6 . 3 Equipa da Qualidade procedimentos
curaliva quer preventiva, previstas no confrato
Mapsamento dos equipamentos com
= - - . - i ias de A lexa com| o . s = . )
C Manut deiManul de Coi Indefi dad: I 4 3
19 opst?waqio e Manutengo dei a'!u lsngdo el ) n_se_rve_\qao a de de qa ¢do de Gostzo Midia iMsdia Madio a dafinigso do cribrios de priorizacio que Diviséio Tacrica Muricipal Sim Es.ls mapsamenta e pnmza.g.éo. foi realizedo no mbito das reunides quinzenais
Edificios & Equip nos equip - 4 . axistentes entre Chele de Diviséo e Veraador do Pelouro.
s8ra0 posteriormente validados pelo Chefe da
Divisdo Técnica Municipal
- N N " - ) dos equif devido & sua Aquisi¢ao de nova equipamento nos termos . . . . A :
Consarvagio a Manulengao de!Manutengao de Conservagao e manulengdo de equipamenios A . - . . . 3 s Chefe de Divisgo Técnica Foi langado procedimento para aquisiao de bens de acordo com as necessidades
Edificios @ c o b elavada vida (til @ uso de ferramentas em estado Gestdo Renovag&o de ferramentas Média }Média Médio dn.deﬁnldo pelo Chefe da Divisdo em ' Municipsl Sim identificadas pelo Chele de Diviséo o Encamegado Opsracionel
obsolefo ado Operacional
Conservagao a Manulengéo dejManutengéa de N e B " — : . . T pagbes através daApp jExecutivo Municipal & - . . .
21 iy : . .
. ‘Edifcos ¢ Equipamentos ____{Equipamentos Municipsis Gestgo das parficipagbes Externas Controlo ineficaz de gestaa das participagdes Gestéo Média 1Média Médio i do Muriclpio {Equipa da Quaiidade Sim Todas as participagdes realizedas através da app foram encaminhadas e resolvidas
Conservago e Manulengao deiManutengéo de A . . . > . . 0 Tramitagdo das participagdes através da App iExecutivo Municipal & - " A . .
22 Ediicios ¢ Equipamentos ____Equipamentos Municipais Geslao das Participagdes intemas Falha na comunicagao / identificagéo da ocomréncia Gestio Média 1Média Medio ¢ o Muricipio Equipa da Qualidede Sim rTodas as participagdes realizadas através da app foram encaminhades e resalvidas
¢ P 07 to " - v A - - T = - - = - 5 - n
7 ga0 6 e Gestao dos Equipamentos Deficienta controlo dos movimentos de entrada & saida Gostao Controlo efetuado com base em At Msdia  SRERVEE iUnhzar & aplicagdo informética da gestdo de Divisso Técnica Municipal Sim iFa dadaa lormaﬁo em software da AIRC para que a gestao de stocks passe a ser feita 1Durante o ano de 2024 sera implementado o procasso de gastdo de
ifolhes de carga e descarga manusis . glocks e modo informético 1Slocks através do GES
SCentralizar num Unico espago as fsramentas
& equipamentos;
Assegurar acesso condicionado ao espago;
C e d B0 da - . — . . 3 S . Foram realizadas intervengdes no estaleiro e definidos procedimentos inlemos para dar
24 e . - -
Edificios e E Equip Municip Gestao dos Equipamentos Falha no controlo de existancias Infragdes Conexas Alta Média Eleva@ (aranti sagregagao de fungdes na entrega & Divisdo Téenica Municipal Sim resposta a esta necessidads
slevanlamento dos equipamentos;
\{Elaborer Listagem com a identificago das
forramentas
Existéncia de viaturas com idade avangada, quar ligairas -
s R & Ny Renovag&o de parte da frots;
C d ] . .
25 S N i e“ Gestdo de frota quer pasadas qua nzo respondenj és.mssmdss "8 Gestao a p iva iMédia  1Média Medio Diviso Técnica Municipal Sim Foi adquirida uma viatura elélrica (sutocarro)
Edificios & quip execugio larefas execuladas no dmbilo das N .
B N @ correliva das viatures
scompeténcias da aularquia N
- z 1Existéncia de controlo de pedidos de
C Manut, deiM i
Vil Eg%s;;a:;n_og — ?nt;éo e,E ar{ulent;ao de“ Gestdo de frota Utilizag#o indevida das viaturas Infragbes Conexas iutiliza«;éo de vialuras por pate dos  ¢Média iBaixa Divis&o Técnica Municipal Sim Criagao de um ficheino de registo de ressrvas e saidas de viaturas
. |senvicos
Contratar mecanico para o quadros da
aularguia
Conservaglio e Manulengio defManutengao do . . - . . " " . . -
27 X . . Gestao de
Edifcios ¢ Equip IE Municip o frota Falha na manutengéo das viaturas municipais Gestao Alla Alta Nomear gestor de fota, com responsablidade Executivo Municipal Nio 0 procedimento esté em curso e ser4 concluido em 2024 Contratar mecanico em 2024
de assegurar a menutengéa de todas as
wistures municipals
Criagac e implementagdo de Manual do
. . ) Gestor do Contralo e do Diretor
Gestor do conlrato sfou diretor técnico de fiscalizaggo ) SO . A — . A .
28 Conlratagso Pablica géo do Contrata  {E: do Conlralo (Fiscalizag nio compromelidos suficientemente com a tarefa que  Operacional Madia [Média Madie [serics dé Fiscalizagio; Egm.pa da Conbrataglo Sim FPI cnadot? .Manual de Gestor de Conlrato a eberto 0 p paraa 30 de Seré. . er iorma; RS geslorgs deconiZna el
. Publica Fiecal Municipal municipais em 2024
thes é confiada N "
Formagéo especifica para gestores de
1conirato e dirstores técnicos de fiscalizacéo
{Realizagéa de sessboes de
osclarecimentofsensibilizagio & formagdo na
29 Contratacao Pabli N £ N Fi ri e éroa da 30 pliblica para ionais |Equipa da C: G . Os recursos humanos do Municipio frequentaram vérias agbes de formagéo 2o longo do
ontratagdo Piblica Execugao do Contrato ¢80 do Contrato G Elevado volume de trabalhos complementares Gesléo Média (Média Medm o cantratagao pablic, polenciis gestores de |Pibiica Sim ano da 2023
contrato e interlocuteres dos servigos
Jiequstanios perassla &
$Inclus8o na NCI do Municipio de norma que . . o .
- - N - N S N Deficiante segregago de fungbes ao longo das diversas . 1 assagure que & participagdo no jtiri e o 'EqunPa da CDf.I(TS 3 - Em 2023 priorizou-se a formagao da técnicos em procedimetnos de contratagao plblico, . 202 4 |nc|u|r_v}a_ NCldo Mumcllpm, floma que assgguna e s
30 Contrataggo Piblica ¢@o do Contrato do Contrato (F ¢80) td Gestdo Média  1Alta Elevada | - Pliblica e Equipa da Nio . N participagso o juri e o P da ¢80 dos contratos séo
fases do contrato (formagdo versus execugBo) {acompanhamento da exacugéo dos contratos ) pelo qua a introdugo nesta norma saré realizada em 2024 H W
3 . ey Qualidade cometidos a trabalhadores distintos
e 320 cOMotidos a rabathadores distintos
Deficients cumprimento de diplomas legais & - GR::;.“ ;.me:;’s::mis“:e o formacdo na
h no ambilo da 30 plblica nos 4roa d rtacs 'hliacgaéoaraos ¢ Equipa da Contratagio Foram reslizedas varias sessdes de esclarecimentofsensibilizagéo e formago na érea da
3 Contratagéo Publica Fase Contratual Processo aquisitivo procedimentos pré-contratuais; Gestdo Média  1Média Medio ipagacon ds::;?a para ¢ gestores Publica e Equipa da Sim scontratagdo publica ao longo do anode 2023 para todos os profissionais envolvidos nesta
R C ) Qualidade temética
Passibilidade de existéncia de contratos nvalidos i contEtn e ieriociores dos cervigos
—— requisitentos
Criagao e implementagao de um
manual de processos e
i . i no &mbilo dos
Falta de harmonizag&o dos procadimentas pré- il . : s ] o
3z Contratagdo Publica Fasa Contratual Processo aguisitivo contratuals de formagao dos contratos publicos o sua  1Gestéo |man20§ o izedsds 1Baixa  IMédia Equipa da Qualidade Sim 05 recursos humanos do Municipio frequentararm viries agdes de formagéo 2o longo do
N contratago piiblica; ano de 2023
execugio
Regulamentagéo da atividade do
Jgestor do.contralo
. - Invocagio indevida do regime da confratago excluida . - . . Os recursos humanos do Municipio frequentaram vérias agbes de formagéo ao longo do
B Contratagéo Publ
ontratagéo Piblica Fase Contratual Processo aquisitivo ou de critérios materisis para a scolha do sjuste direta Gestéo Baixa |Média Equipa da Qualidads Sim ano de 2023
- Reforgo dos principios da realizagéo da
el - Fommalizagao do procedimento aquisitivo apds a entrega X - despesa e da contratagéo piiblica através da 3Todas as Unidades Foi introduzida com a reviséo da NC), aprovada em reunido do Orgdoe Executivo de
34 Conlratagéo Pibt
oniraiacto e ficgalCentiatual fifocessg aqulsiive do bam/prestagso do servigo fexecugso da obra Sséio Baxa |IMéd inclusao desta regra na Norma de Controlo  ¥Orgénicas iy 11.02.2023
Intermo (NCI) .
Constituigho dos [N ho procediments com rotatadad
{reduzida face ao nimero de técnicos disponiveis; Nomeag3o de secretarios para os
procedimentos pré-contratuals e outros
Morosidade na apreciagao e avaliagio de propostas; senicos que possam apoiar os jiris
constituidas; 1Equipa da Contratag3o q p— . - P o . Fa L o .
35 Confratagéo Publica Fasa Contratual Procasso aquisitivo Viclo na formagao da vantada na avaliagéo de Gestéo 1Baixa  sMédia Piblice; Diviséo de 8im F?I qada pnondafia 2 '°““"°"‘? o do_xs (ecmoos do municipio na érea da contratagéo e C ",a NCI do Municipio a rotetividade do Juri nos processos
N . . . . g e publica, para assim darem apoio aos juris constituidos. de contratagdo plblica
: propastas; Promogao da maior possivel; Geral
Existéncia de confiito de interesses que ponham em Inclusdo da regra de rotatividade do jiri na
caisaa P ia na preparaco e ramitagéo do NCI do Municipio
Iprocedimento P e e
Marnsidad, il - efinicio de procedimento a regras para
3 ¢ Pabii de desvio nonsaprazos [} ws::s'}nicislnlente pm;?;?o:sws classificagéo dos procedimentos como {Equipa da Contratagéo
ontralagéo Pablica Fase Pra-Contratual de 8 devido a0 niimera muito signiicativo de procedimentos Gastdo Média 1Média Medio  |efetivamente urgentes; z:l;llllza ageEqulpa da Sim Foi criado um sistema de da ¢80 plblica e do org Em 2025 ser: 0 Plano Anual de Aquisigdes
- gl hcadon s ecsert aenvragice Elborar o lano Anual de Adisiches
Risco de emo humano na tramitagéo do procedimento, Definigéo de procedimento e regras para
d na preparagao das pegas e i 0 classificagéo dos procedimentos como Equipa da Contratagdo
37 Confratag@o Publica Fase Pré-Contratual L de N ef 30 0rgéo devido a0 nimero muito Gastéo Média IMédia Médio  lefetivamente urgentes; Piblica e Equipa da Sim Foi criado um sistema de monitori da plblica e do org municipal 1Em 2025 sara elaborado o Plano Anual de Aquisigdes
significativo de procedimentos identificados como Qualidade
S inecessidades urgentes Elsborar o Plano Anual de Aquisicdes
Auséncia da t i de i de . . Realizagao de agdas
s . N Foi feita formagao interna com os A [ .
28 Contr Pabli Fase Pra-Conbatual L ; $aquisico enfre as unidades orgénicas causada pslo - - .. . . 5dio esclarecimento/sensibilizago o de formagdo  $Equipa da ContratagZo . - . P
atagéo Publica 8sa on! de e fracion 10 da daspass o qua pods levar  perdas de Gestio 501Vigos 1esponsaveis p}sla requisigo =Medla =Mtadla Medic na érea da contralagdo piblica para {Publica Sim Foi feita formagéo na area da Contratagao Pablica por parte de Recursos Humanos
s N ¥ para harmonizar procedimentos i N . . H
SRS jeficiéncia @ de economia procassudl e financeira i Sinteriocutores dos servicos requisitentes ____
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prree=)
e . ! : - S A medida esté a ser Eficdcia da medida (se adotadas) | razdes para a sua ndo -
M. FPIOCES S0 At es OIS A nmTeinie e e RiECH v ooisersoniecf T e bee T} S s et 3 incumprimento das medidas ou a riscos que se
e [ g = s i “ o iy : o : - implementada? ad uando nio adotadas ;
! = L I e, TN 0 by B L ) = § " ogdo (q ! tenham verificado.
Deficiente instrugéo dos pedidos de contratagéo ) N . . N
causada pala fahg:o da ﬁm:e:mn!agéo {da ;:qqséo de Fu! pro«?undu um "”d?"’ prbpnol Redll#o d BG08S - d . o B = .
39 Contratagao Piblica Fase Pr-Contratual | do N y of contratar, do prago bass proposto s, se for o caso das  {Gestéo uniformizado, f]ue. ‘obriga” o serv.mo Media  Madia Wt esc!ﬂwmantolsensnbcll@ @ de formagdo Et?ul!na da Contratagdo Sim Foi elaborad? um documento de suporle e dada formagéo sobre a instrugdo dos pedidos
entidades a convidar, da n3o contratagao por lotas & do ajustificar todas os riscos na area da contratagdo piblica para Publica de confratagéo
- po enunciadas anteriorments intarlocutores dos servigos requisi
41990 anomalmente haixo)
Harmonizamos ¢ procadimento de
b Gastdo de Stocks e Falha no controlo dos bens inventariaveis e respetiva - isigao de modo & garantir & . . - - " Foi glaborado um documento de suporte e dada formag&o sobre a instrugée dos pedidos
40 Conlratagio P N P = - ;
onlratagdo Publica Meterisis Gostdo de Stocks repercusséo contzbilisica Gestio Jinventariago da aqisigio de todos 1Baixa  {Média Sacgao de Pafriménio §im de contratago
- joshens
o Gesté - " — = : " i - it s e e
41 Conlralagdo Publica Mafs:;:s Sleies Gestdo de Stocks Discrepancia entrs o stock real ® o constante no ERP | Gestéo Média Média |  Medio EE:I::; ;;:l:smenos L cont2gem enyalde Secgzo de Patrimonio Sim Foi fsito o inventaric no final de 2023
— o S 1] e —
. Gastio d " Lo . - . . i N - .
42 Contralagdo Piblica E N :‘)4 o Stocks ¢ Gestéo de Stocks Desvio de inventério Gestao Baixa !Média z:‘:h::; p;l:smenos uma contagem anual de Secgo de Patiménio Sim Foi feito o inventario no final de 2023
Andlise’ S.s;grsgagéo, em momanto prévio a
P Gestdo de Stocks e Falta de rolagéo de stock dando {ugar a material . . s 1 doir ario, dos artigos ohsol N . el L.
43 Contrat: Pibl
oniratagéo Piiblica Materiais Gasléo de Stocks obsolslo & dateriorado Gestao Média IMédia Méadio o deteriorados, oom vista & elaboraggo de Equipa da Qualidade Sim Foi fefto o inventario no final de 2023
iproposta da abals
m Contatagéo Piica astaln‘de Stocks e GoslEo do Stocks Acesso indevido aos amazéne Gesto Bexa  IMadia Lttnnaro &acesso de pessoas através da Chefes de Divisé Sim Foram reglizadas vérias intervencdes no armazém para garantir um methor controlo dos
{Materiais criagBo de uma bareira fisica jstocks
Proceder a contratualizagdo de forecimentos
continuos
- Gestéo de Stocks @ na sati das que estao . . . Foram realizados vérios di de f continuo e é di
45 Contrat: Publ - édi 'l
onlratagéo Piblica Materiais (Gostho do Stocke na ofigem da requisicéo intema (Fosta Meda)) {Méda (s Disponibilizar mensalments os saldos das Equipa da Qualidade i mensalmante o salda das ribricas aos responsaveis das mesmas
ribricas orgamentais aos respetivos técnicos
1responsévels pela sua gestao
Peficients leveniamento topografico ¢ cadasiral qua AquisigBo de equipamento adequado " 1"{-‘ pich dod i Foi adquirido ara garantiv e is de
48 Execugao de Obras NA Elaboragdo de Projstos poderé originar a exscugo de um projeto menos Opsracional a: fun:i:nmn:gtopdos Borvh sq Média 1Alta -Eproielo & existéncia do levantamento Divisao Técnica Municipal Sim el d:de parag v
—— {rigoroso . itapogrifioo igoroso )
+Inexisténcia ou deficiéncia da memoria d que Realizar uma meméria descitiv Consolidar o cruzamento da informagéo com
47 Execugao de Obras N.A. Elaboragdo de Projetos i pods originar grandes atrasos no desenvolvimentodo  3Gestéo lodas &s intervencass SONVAPEra 1 \sia  IMedia Madio  los vérios intarvenientes (utilizadores e Diviséo Técnica Municipal Sim E faita memoria descritiva para todas as intervengbes
{roleto 8 ateraches extemporénass i Sadminisraciol
1Deficiéncias maiores no projelo de execugao que pode . I
48 Execugéo de Obras N.A. Elaboragao de Projetos Eoriginer existéncia de emos, omissdes ou incongrudncias | Operacional Média {Média Médio z:r:: ;Zlm;?n';?:ml RevisZo,com Diviszo Técnica Municipal Sim Os projetos sdo revistos pela equipa da Diviséo Técnica Municipal
inos projetes i
49 Execugdo de Obras N.A. Elaboragaa de Projetos e'ntm as vérias que Op il Média  1Média Médio Rev_lséo e |¢‘)d.08.08 projetos; Reviso com Divis&o Técnica Municipal Slm Os projetos s&o revistos pela equipa da Diviséo Técnica Municipal
compreendam o projeto quipas mulfidisciplinares
iMonitorizagdo das vénas fases do prajeto com
a realizagBo de reunibes pariddicas com os
varios intervenientes;
" . Atrasos na conclusda do projsto (elevada depsndéncia . . — - L . Séa realizadas reunides qui is da Ce 30 Publica & entre Chefa de Divisgo &
50 Ex da Ob NA, . N :
0 4 SRS Blaborago de Projetos de pareceres de enlidades sxtemas) Operecional Madia  {Media Hed Definigao dos prazos de cada uma das fases pivisgoll Conca Mupicipal Sim Vereador do Patouro para acompanhar os prazos
da projato;
SR Envio slempado &s enfidadss
4Basear estimativa de tempo em custo
tobra/més (p.e.: 400.000€/més) ou por
. Inadequada previsio de lempos necassérios para o oy o comparagao com obras de natureza e custo - . . n .
5 Exacugo de Ob NA. fedio Ee N
e Obras 1Elaboraggo de Projetos alzborago do projelo Opsracional Média IMédia Meédw <imiler realizadas recenlemente; Divisdo Técnica Municipal Sim iE sempra ap! um paraa ¢80 da projsto
= Planeamento das fases de piojeto
Criar quadro mapa para formagao de pregos
com base em tempos &fatados, éreas,
idades 6 ias profissionéi
52 Execugdo de Obras NA Elaboragfo de Projetos Prego basa inadequado Operacional Média iMédia Médio  gUtlizar o Gerenciador de pregos CYPE; 5:::?;“ Contratagéa 8im E sempre realizado um mapa de quantidades e orgamenta bassado no CYPE
Adogao da prifica de comparagdo enlre 0s
dados fomecidos pelo gerenciador de pregos
.. CYRE 2,05 progos de obras recanles
{Procassamenta de campanha de . Lo p— .
sandagens prévioid real . Solicilar sempre a equipa projetista se ha
53 Exacugo de Obras NA. Eleboragéo de Projetos d geoté fici d O ro'stog: P 3 Baixa jAlta Médio  }necessidade de sondagens em momento Divisdo Técnica Municipal Sim Realizagao da projeto gaotéenico no momento prévio ao projeta
projelos; prévio a0 projeto.
" Efaborar um manual de acompanhamento de
jobra; o . \ .
54 Execugzo de Obras NA. Elaboragao da Projetos Coordenaggo deficients Operacional Mdia  HAlta Elevado Divisgo Técnica Municipal Sim N ielstbrios do e cbra, deiacordo com  periodicidade
Definir a periocidade das visitas & obrae
e e-Prazos de resposta
1Aplicecdo das clausulas de
penalidades definidas no cademo de
Cumori defe o X ; o
55 Exscugio de Obras NA. Execugao da Obras iy P e Operacional hiatas Madia iMsdia Médio mﬁ: do todos os smpreiteiros no final do {42 Qualidade Sim Realizada a avaliagio de empreitairos de acorde com modelo definido
 Acompanhamento da obra pela
4eguipa ds fiscalizacBo
= sl Trabalhos executados em desconformidade com o N 3Acompanhamento da obra por parte N . Reforgo de recursos humanos com pessoal " . . Sempre que nao existem RH em nitmero suficiente procedemos & contratagio de servigos
56 BoUGH0 LA, izagao N H ivisdo .
- Ex; de Obras NA. Fiscali de Obras oot Opsracional 48 equipa projeists.a de iscalizacio iBaixa jAlta Médio nabilitedo Fara o efeilo Di Técnica Municipal Slm fextemos d fiscalizacdo
Assegurar medigao frequente e rigorosa da
obra;
. N QOcoréncia de emo de medigdo da obra por parte da : ) L I S L Realizada medigéo dos trabalhos e respetiva repitigao quando se desvie dos frabathos
57 Ex de Obl NA.
ecugdo ds Obras Fiscalizagao de Obras oquipa da iscalizagao Operacional {Baixa IMédia Repetigio de medigéio por parte da Divis&o Técnica Municipal Sim previstos
fiscalizag@o sempre qus o artigo ullrapasse
10% do inigialments provisto
Rewvisdo do projeto;
58 Execugdo de Obras N.A. FiscalizagBo de Obras Prorrogegbes de prazos onerosas Operacional Baixa {Média Elaboragao de uma checklist que permita a  {Divisdo Técnica Municipal Sim Os projetos sdo revistos pela equipa da Diviséo Técnica Municipal
werificagao de todos os aspetos relevantes
- — antes da consign, A8,
 Acompanhamenlo deficiente das obras pela falta de P . N N .
59 Execugsio de Obras NA. Fiscalizagso da Obras recursos humanos em nimero ¢ com a formagao Gestio Média  iMédia Mo ::;mde remrso's: umanos 6om pessodl Diviséo Técnica Municipal 8im Sb::pm q;eﬁn::nstsm RH om niimero sficents procodemos & contratagdo do senvigos
aspocisizada ilitado para o efeito extemos de fiscalizagio
Revis&o do projeto;
- 1Emos em obra pela inexisténcia ou deficient . A ; d " a o i . s " - o o
60 Execugao da Cbras NA. Fiscalizaggo de Obras revisda de projeto Operacional !Baixa IMédia Elaboragao de uma chacklist que permilaa  {Divisgo Técnica Municipal $im s projetos so revislos pela equipa da Divisdo Técnica Municipal
prage verificag&o de todos os aspetos relavantes
antes da consignacdo da obra;
"""""" Realizagio de reunides frequentes com o
Fiscalizegao no Bmbito das competéncias do Néo levantamento de aulos de noticia por parte da mﬁ‘:ﬁ;ﬁ ;??Jdmles :ﬁ?ﬁ;i?ﬁﬁﬂiﬁ:ﬁﬁ:
61 Execuggo de Oby NA. i i oy - 5 ; = I 3 ivi éeni ic ifei i & vi
ecucdo de Obras g das leis, posturas e regulamentos Fiscalizagio Municipal coes Conexas regulamentos o ambito da avidado Média 1Alla Elevado  1atuagéa no tereno, Divisdo Técnica Municipal Sim Foi feita formag3o por parte da equipa responsével por esta afividade no Municipio.
pa de fiscalizagBo municipal;
Reforgo de recursos humanos com pessoal
s shabilitado_ para o efeilo
taal . Lo Aquisigao de software tipo GIC para controlo e 5 - . Ao
Fiscalizagao no dmbito das compsténcias do - - . ) . A A CIM BSE assumiu que iria adquirr uma plataforma e diponibilizer a
62 Execuggo de Obras NA. cumprimento das leis, posturas e regulamantos AlESEg o pe'ar.h e Flscel\hzagéo Minlcipsl, ojenviodos Gestéo (Aletémos i colaPorador 2086V lpaixa  1Alta Media dsliodss osp i Diviséo Técnica Municipal Nio mesma a fodos 0s municipios. Até ac momento nao 58 verificou pelo que
4ol autos de noticia, ao servigo de Contraordenagbes de contraordenagdes H contraordenagéo "
municipais 1 aguardamos a aquisiglo da mesma
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ALGOORES
N : e e N e e e Medidas corretivas a adotar relativamente a0
vy ¥ e Y rs - s . ' A medida estd a ser Eficicia da medida (se adotadas)/ razbes para a sua nao 4 - . )
HEP e | DIOEREST St £ S8 e e TS NS S OO L RISCO SURIHEMARTA00E: PONE G £ o1 bt e e el g implementada? adogdo (quando néo adotadas) incumprimento das medidas ou a riscos que se
. Ew g, " I P - tenham verificado,
s " S Perda financeira para a aularquia devido & desadequada e N Definigao de prazos a cronogramas para a
63 Gesléo de Candidaturas N.A. Soeti ?e C.an didaiuras;a fundos Nacionais o G3o fi ira das candi -i i Geostéo Mom!onzar 4 taxa de xsougo das Baixa {Alta Wedia  {recolha de informagao, de modo a garantira  |Equipa da Qualidade Sim Séo feilas reuniGes regulares para da das candid
Intemacionais ‘. : - candidaturas " " A x ey
das agdas previstas e laxas de execugio ;a0 das gOes da
T - L . . : Monitorizagao no lerreno do Definigao de prazos e cronogramas para a
C: D 4
64 Gestao de Candidaturas NA. I(r;ﬂe:rl::c?:nais 2 fundos s el . ko faicedas Gestéo jcumprimento das agbes previstas nas |Baixa  |Alta Madio  recolha de informaggo, de modo a garantira  |Equipa da Qualidade Sim Sdo fsitas reunices regulares para h da das
jcandidatures, adequada execuclo das gles da candidatura
Explicitagéo dos critérios que
fundamentam a atribuigo de apoios,
com recurso a diplomas legais &
85 Gestdo daRede Escolar  {NA. Agto Social Escolar Inclusgoloxclusdo indevida de alunos refafivamente & 1o 1o regulamentos; Baxa !Baixa Secgdo de Agéo Social o Sim Reviséo de regulamentos municipeis
medidas de agao social escolar Salde
Reapreciagao das dacisbas de
axclusdo de bensficiérios a pedido
. dog Interessados
- i Nao assagurar a boa gestdo das atividades
(A;!:ji:!a:d:: E:O.oti;:ﬁmo :L]:LOI:?%F _ {dasenvohvidas pela Existéncia de um sistema que inclui
66 Gestao da Rede Escolar N.A. Atividades de r:ﬂm 2580 6 Apdlo & F:lamllia o quia no &mbito da Gestao da Escola a Tempo Gestao P p eregistos $Befxa  {Média Chefes de Divisao Sim Resli de plano de alividades a respstiva avaliagio
CAF - Componenta de Apolo & Familia) Inteiro com implicagdes ao nivel da saguranga e relativamente s atividades
P e " iqualideds pedagbrice das afidades
AG;\:?:d:Z E?t;::’:r: Imﬂ.'m‘ (AE&AF _ {Incumprimento de prazos na recolha da informagdo Desfinigéio de prazos e cronogramas para a
67 Gestéo da Rede Escolar N.A. Atvidades do A‘;i s A‘;:)Joni.om;:r;milia N atempada para a gaslo eficiants da Escola a Tempo  1Gestéo Média  IMédia Media  Irecolha dainformagéo, de modo a garantit a  [Chefes de Diviséo Sim Foi feilo um cronograma para o efsilo Em 2024 deve ser feito um cronograma para 2024 e 2025
CAF - Componente _de; a Apoio & Famili) Inteiro implemantagéio da Escola a Tempa Inteira
1. Execugéo do plano de auditorias intemas
por mandato que inclui auditorias & todos o8
o tos de cobranga
. Fathas na entrega da receita liquidada & amscadada nos P o pos
68 Gesldo Financeira Cobranga de Recsita Proeess<? de I|qu|§?q§o. cobranga e pagamento postos de cobranga da autarquia - incumprimento dos  sinfragsas Conexas E’f'&enqa ds Cadigo de Conduta o Baixa iAlta Médio . - N Equipa da Qualidade Sim Foi aprovado, implementado @ divuigado por email o Cédigo de Conduta e Etica,
das receites municipais : . Etica & Norma da Controlo Intemo 2. Reviséo, aprovagéo, divulgagdo e
procadimentos intamos K L 9
implementago do Cadigo de Conduta e Etica
3. AgBes da sansibilizacéo para a NCI
Planificago adequada dos
Procasso de liquidagao, cobranga e pagamento §Atraso na cobranga de receita proveniente da prestagdo procadimentos inerenles & Chefe de Divisao de O Agrupamento de Escolas esté dotado com uma aplicago informética para cobranga da
89 Gestédo Financsira Cobranga de Recsita § . . Gestao rimplementagdo das bases de dados  jBaixa  {Média C L Sim e .
das receitas municipais de servigos nas escolas i ) ) Administragdo Geral receitas ali recebidas.
informaticas que parmitem & cobrangaj
Jde eceita;
1 Desmaterializagio do processo de autorizagso,
o 1T z iManutengio de documentos em formato papel com Autorizagdo de pagamento 6 ordem {do pagamento e respetivas ordens do Cheta de Divisdo do da iali do d de
70 Gastéo Financeira "y Arquivo 1constrangimentos relafivos ao seu arquivo (espago Gestéo de pagamenta passou a ser digital  1Média  sAlta i H Sim Foi efetuada reuniao com a Secgéo de Contabiiidade e Tesouraria p @ respativas ordens de p &té final do 1.° semestre
{ Fiscalidada : N Administragéo Geral
fisico) e tratamento de informagao . - . de 2024,
Reunir com Contabilidade ¢ Tesouraria para
oo zacdo
com
= . C il T i . . - N Tl poragdo de despachos e assi Chefe de Divisdo de - : . Adquirir assinaturas digitals para todos os trabalhadores que participam
7 Gestao Financeira ! Fiscalidade Arquive Extravio de documentos InfragGes Conexas iBaixa  Alta Medio digitais qualificadas (p.e. Ordens d Administragao Geral 8im Foram adquiridas assinaturas digitals para alguns trabalhadores. o processo até finsl do 2. semastra de 2024,
Pagamento]
. . C il 1T i . Perda de informagéo critica de ficheiros da Smbito fiscal . N R " Chefe de Divisio de L A - . o .
72 Gestao Financsira / Fiscaldade Arquivo o do losouraria Geslio Baixa fAlla Arguivar a informagao em pasta partihada Admiristrageo Garal Sim A ¢80 & arq em pasla com a DAG_CTB_SPA’
Ci ilidade / T i Dificuldade de snquadramento da despesafreceita na Realizagso dejfeuribes mensals e I‘ Proceder a0 registo das dificuldades de %ﬁﬁ\;oé;x;zggel 1580 realizadas reunidas mensais de d0 a0 [} de
73 Gestao Financeira S Cantabilidade s 3 Gestéo monilorizagdo do orgamento para Madia  jAlta 1 ¥ iy ) Sim ) - . ’ o
/ Fiecalidade ribrica econdmica comespondente avalar ootas 6 outras situagdes assificagio para corregBo imediata ou futura | Tesouraria / dificuidades de classificagao da receils, entre outros assuntos.
oy = & e N
74 Gaslao Financaira sl Gontsbiidads e de eficécia o igor na exacugdo dos processos da foa lpaa  iMadia Formagdo aos colaboradores Secgdo de Contabiidado Sim Foi dada formag#o aos da Secsao de C
/ Fiscalidade contabilidade
Realizar reunidio para analisar s implementar Exseulivo) Chefas de
T . C il 1T e S . . . o5 .7 ” . Divisao / Contabilidade / S0 realizadas reunides menszais de monitori a0 € de
75 Gesléo Financeira | Fiscalidade Contabilidsde Circuitos procedimentais ndo olimizados Geslao Média (Média Medio recerlgeqhana de processos para ganhar Tesouraria/ Sim dificuldadss do clsssificacéio da receita, enire outros assuntos.
Aprovisionamento
Monitorizagac dos contralos por parte
dos dirigentes dos servigos e gestoras Implementar/Reforgar a pratica de
5 5 7T . Asstingao de despesas sem prévio cabimento na Kk g dirgentss &os ::;;T:t:s?:r;ﬁax:os Secgdo do
76 Gestdo Financeira | Fiscalidade Contabilidade resp_el}va r::nca orr;a. i ms‘ nt:l elol{ sem wdms Gestdo Elaboragéo de cabi - Baixa jAlta Meaio contralos; Aprovisionamento Sim Foi dada formaggo na érea. Criar e implemenatr sm 2024 o Plano Anual de AquisigBes
para fazer face a despesas de
irepresentaggo imprevisiveis por parte Criar 0 Plano Anual de Aquisigdes
jda admipistracao
y . Conlabilidade / T i " . . . . Aprover & Implementar o Regutamentio do Chefe da Divisio de . . o 3 "
) t’l, ) Gestéo Financaira { Fisoalidado Contabilidade Nao existéncia de Fundo de Mansio Infragdes Conexas Alta  jAfla Fundo do Maneio e ndministagio Geral Sim Foi aprovado o Regulamento de Fundo de Mansio em reunido de camara de 09.03.2023 {A implamentar no 1. semestre de 2024,
o i B < SecgBo da Contabilidada
78 Gestao Financeira  Fiscalidads Despesa/Tesouraria Segregagdo de fungdes ndo assegurada Gestao Baixa Média Formagao aos colaboradoras Tesouraria / 8lm
—— Aprovisionamento
Definir regras para classificar procadimentos
N . C 1T i . Alteragdo de prioridedss devido a situagdes ndo - . " como urgentes; . N N 3 e I
79 Gestéo Financeira | Fiscalidade DesposalTesouraria |planeadas {urgénciss) Gestéo IBaixa IMédia Equipa da Qualidade Sim Foi dada formag3o na érea. Criar 8 implemenatr em 2024 o Plano Anual de AquisigSes
mplementar.e Plang Anual do Aguisigdes
. . C il IT i . . i T & 3 . . Chefe de Diviséo de 0 acesso a0 cofre & restrito & Tesoureira e/ou Tesoursira substituta nas faltas e
80 Geslao Financeira ) Fiscalidads Despesa/Receita/Tesouraria Desvio ou apropriago indevida de fundos Infragbes Conexas Restriggo de Acessos; Baixa 1Alta Medio Administiacdo Goral Sim ’im jmentos,
T [8scg30 de Contabiidads /
81 Gestao Financeira ) Fiscalidads Fiscalidad 1Enquadramento fiscal incorreto Gaslao Média  {Média Médio  Formagao adequada aos colaboradores Secgdo de $im Foi dada formagao na érea. Criar @ implemenatr em 2024 o Plano Anual de Aquisighes
i L Aprovisionamento
) ) G il 1T i N {Falhas nas aplicagdes informéticas com lacunas nos . . Elaborar relatério de n&o conformidades. Chefe ivi .
82 Gestéo Financeira | Fiscalidade, Gestéo dos Sistemas de Informagda /ERP 3 ocedimentos o ouputs Gestdo ] H Baixa iAlta Médio audments | Nia A implementar no ano 2024
- L T . scos de i i entre 05 iReunida mensal da monitorizagéo do & Elaborar alas das reunides de 2 "
83 Gestao Financeira  Fiscalidade Orgamental (Despesa/Receita) apresentados pelos servigos que servem de base a0 JGestio !orr;amento (despesa @ recsita) com o.s'Baixa Média ontal d ¥ Sim Realizadas reunides mensais da monotorizagdo do orgamento
[ orgam
T Hate o JSOVICOS
. o i T . - . ) . :Conh‘ata:.;éo de prestador de ssivigos i o Sistema de G R ds  iChefe de Divisdo do Foi contratado urn prestador da semgos.pma apoiar na |mplamsnla95? da Contabilidade
84 Gestdo Financeira S Contabilidade de Gestao da Sistama de Ci de Custos Gestao ipara apoiar no desenho & Alta Alta . Sim de Custos, e foi implementada a contebilidade de custos no que respeila a parts da
{ Fiscalidade W 5 Cuslos Administragéio Geral
P simplementagio do sistema idospesa
. . - . 80 de Contabilidade /
- N C ITe . ) jade no reporte da 80 80s Orgéos - : . ‘Secf;” X
85 Gestéo Financeira | Fiscalidade Reporte da Informagao do Wilsta ou a cutros organismoslenidedes Gestao iBaixa  tMédia Formagso aos colaboradores ATaprowso“rs:;ir;amantol Sim Realizada formagéo aos colaboraderes do Municipio
= TEndivi o T . . rrbiiriatatatded el il =
86 Gestao Financeira 'Endmmenm N Endividamento Municipal Ultrap: © limite do endivi Gostio i “°““°“.“°5° iimestral da diidads] Alta Alta Trimesiraimente aze reizkorio de Chef.s daDivisagida Sim Foram realizados os refalérios i is de do PAM no ano 2023.
et o, Adminis
87 Gestdo Financeira Endvi &l Endiv Municipal Nao do Plano da 4 Municipal  {Geslo Monitorizagdo Trimestral do PAM  {Baixa  1Alta Médio Chefe da Divisio de Sim
- Financiamenio 1do Plana de Ajustamento Municipal Administragéo Gerel
Falhas na atuslizag&o das moradas dos municipes (na Ll:m;:‘: zzgr:':;:;;?:‘m;mn;por Foi enviada uma comunicagZo juntamante com a fatura da dqua, para procedarem &
88 Gestéo Financeira Recailas - Licengas |1 100050 8 iuidagdo, cobranga e pagamento aplicagdo informética) Gestao Modia [Média |  Medio Executivo Muricipel sim atualizagho da morada. _ N
das recsitas municipais Disporibilizer meios de pagamento nas Juntas E incentivado o pagamento por debito direto ou uso das referéncias multibanco,
B ) i Envio dos avisos de pagamento para moradas erradas de Freguesla para o efeito Todas as Juntas de Fregussia dispdem de um terminal para pagamento.
H frigei 5 e
8 Gestéo Financeira Rocsitss - Lioangas, | omsso de iquidago, cobranga o bieo cumprmento dog pezos pera Gestéo {Baxa  {Média Chefes de Divisso Sim
L {dasrocoitasmunicipais _________________lenfregada ficenca -
Regislo de todos 0s pedidos no sistema de
= . o . Processo de liqui cobranga e licitagao tardia, por parte do requerente, da emissao e . N 4 Gestao Documental My Doc Executivo Municipal @ " " - " .
90 Gestéo Financeira Recsitas - Licengas das roceiles municipals de licengss {eventos) Gastio Média  iMadia Média Chelos de Divisao §im Todos os pedidos de licenga d&o entrada e séo tratados via mydoc
P Alterar o requlamanlo de laxas e licengas
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ALGODRES
fre=
¥ T § e - nemcazzrrocoo- " Medid: snanne amees .
! = edidas corretivas a adotar refativamente ao
Y . » = E A medida estd a ser Eficacia da medida (se adotadas) / razoes para a sua néo : ) . X
g Aratan il LAY JIC{I MR RO RISCO PR I S C U P IEPREPTETARY £ T (] & Flatlabey Wiz ra et LE a0 e SR T imalena 2 8 Pl e 2 et ) incumprimento das medidas ou a riscos que se
i M : b Sesi ST tenham verificado.
Centralizar os pedidos na Secretaria da
Divis&o de Administragao Geral " . . . - N
[ " . . . . Os pedido de ragisto relativos ao camitério municipal encontram-se centralizados na
o Gestdo Financsira Receitas - Licengas Proeessq N Lo cobranga e N de i Sl ¥ {Gestio Elab.ora_t;ao do,cadastro fsico,do 1Baixa  1Média - | .. 1Chefes de Divisdo Sim 1secretaria. Prevé-se rever o regulamento em 2024
das recsitas municipais Gestéo de Cemitérios cemitério Hlaboragao do Cadastro Digiral do Cemitério X = e
Realizado o cadastro digital do cemitéio
- . : . Processo de liquidagdo, cobranga  pagamento | ., . : . = e " Flahorand :
92 Gestéo Financsira Recsitas - Licengas fas receilas municipais Calculo incorreta do valor a cobrar Gastéo EBaxa Alta Kedio Chefes de Divisdo Sim ¢éo de manueis de p de
- i
. : " : Processo de [i cobranga e - " . . . [ = . = . "
93 Gastéo Financeira Receitas - Licangas das receitas municipais incorreto da laxa a aplicar Gestao iBaixa {Afla Médio Chefes de Divisao $im El &0 de manuais ds p de
Assegurar que o dnico regulamenta onde se
- . . . Processo de liquidagao, cobranga e pagamento {Existéncia de taxas ndo inseridas no Regulamento de 2 N encontram pravistas todas as taxas é o Chefe de Diviséo de Foi efetuada uma revisao do Regul: de Taxas do Mt io e do R de
94 G - Meds . R s
esto Financsira Receitas - Lioangas das recsitas municipais Taxas, mas em diversos regulamentos municipais Casea Baixa  iAlla ) Regulamento de Taxas, através de remissdes }Administragao Garal Sim tarifas & Pregos, que contém todas a taxas a cobrar pelo Municipio.
dos restantes regulamentos para ests
Elaborar o cadastro e inventariagio sistematica §Omiss&o ou registo incorrato de ativos fixos langivels & Cruzamento de informagdes entre a Na 50 ds contas as aplicacdes de - o sd0 cuzadas,
9% Gestdo do Patriménio N.A. de todo o patriméni icipal @ a is na aplicago i del ario e Op | li da edo Baixa 1Baixa Secgao de Patrimanio Sim i N . . s g
A em caso de n&o permite 0 de contas do exercicio.
0l gestéo Cadastro spatimonio,
o cadastro e inventariagao sistematica § . . y e z s o N i =
- T e ] e Divergéncias entrs os registos contabilisticos & o5 : Raconciliagio de informago entre as § ., . . N R Nap ¢ao do contas as doap [} 580 cruzadas,
96 Gestaa do Patrimanio N.A, Ede tudo‘o patnmur_uu municipal e assegurar & registos patimoniais Operacional ool 1Baixa  1Baixa Secgdo de Patrimonio Sim oin'caso de di néio parite o de contas do exercicio.
- j5ua sficients gestéo u
Revar o regulamenta de cadastro e patriménio
Elaborar o cadastro e inventariago sistematica L . . - L,
97 Geslao do Patriménio N.A. de todo o pafriménio municipal e assegurar a MUI,S'W? ds bens som carnhecimento tempestvo do Gestio Média iMédia Medo  ilmplementagao da figura Gestor do SWO de Pam.mbmal Nio A implementar no ano 2024
] 2 ' Patrimanio p ) Equipa da Quelidade
sua eficients gestao Equipamento com definigéo da tarefas e
responsabifidades
T Sensibilizagao dos servigos promotoras de
Elaborar o cadastro e inventariago sistemética . . empreiladas - 3 ST : . <
O
98 Gestao do Patriménio NA. de odo 0 patrimdnlo municipes  assegurara | Morosidade, por parto dos servigos promolores das 4o a Madia |Média Wedio Phete de Divisso Tecnica Sim g8 digial dos de emp ° da figura "Geslor de
. - do envio das Recegdes Provisérias Contrato’
suz eficiente gestao v L dos de
@ solicilagao do eslado da obra
9 Gastdo do Patriménio NA. Alienago de bens moveis e iméveis Violagio dos daveres de isengao e imparcialidada Infragbes Canexas Realizagéo de hastas piblicas 1Baixa  1Média Eim Na realizagio hastas pitblicas é solicitada uma valiagdo dos bens.
11. Criagéo de uma equipa técnica
[ itidisciplinar com a ilidade de
i indevida de bans imbveis (terrenos) V:rng:: s du‘m e pu'blm 1o} Dhviso Tecrica Municipel o
100 Gastéo do Patriménio NA. Salvaguarda da Patriménio Municipal e Gestao Média 1Alta [ Divis3o da Administragao Niio A implementar no ano 2024
. plblicos ou devassados; Goral
2. Vedegae de forma a demarcar os fimites e
- fomover a devida identificacBo;
Gumprimsnto dos Regulamentos L . "
. A N . N P Divis3o Técnica Municipal &
S . L. Cedéncia de bens municipais sem acaulelamento da sua| A Municipais e das regras definidasna § . . . ImplementagZo de rotina de visitasistorias .. i N N .
101 Gestdo do Patrimé) NA. 5
o Patriménio Salvaguarda do Patriménio Municipal sslvaguarda e integridade Gestéo NCE: Média  1Média Medio asporadices {com periodicidade minima anual Divisgo de Administragio $Sim S50 celebrados contratos de comodato de todos os bens cedidos temporariamente
N Geral
Celebrago de contratos de comodato
. - - e Atualizagio semestral do patrimonio 1Reunides peribédicas (trimestrais) com o P - :
102 Gestao do Petrimonio NA. S:i:nii?a?pdlm de Responsabilidade Civi ia de deriscos  |Gestao 'seguro junto da companhia de Média  $Média Medio Emediador de saguros para efeitos de Secgo de Patriménio Sim :Tf:; quehé Retop B 8 epdiloes o
iseguros; iconsultoria =
tRevisdo do procedimento das participacdes de|
sinistros {ocomidos na via publica e
das pelo lesadohrack a
- Gestéo das Apblices de R Civil INZo I ou tardia, de sinistros . N tramiter sm gestdo documantal para incluir o L Foi i num colaborador o do contrato dos seguros, bem como,
103 G do Patrimon LA A 8
estaa daRairimonio R 6 Patrimonial por parte dos semvigos foestso Média  iMédia ik conhscimento & Secgdo Patrimonial; Secgo do Patiménio Sim das participagbes dos sinistros,
Comunicaggo da revisdo do procedimento a
(*.0.“95.‘1%%&";@.5
. : " N Afetagéo de colaborador 4 gestéo e . A - I e
¥
104 Gestdo do Patriménio N.A. Gestéo dos Espagos Comerciais & Mercados zalhas U ahwdaded;r;spehva L wmgn_me_nw das rogras Gestéo Média Média Medio : i das regras de funci Executivo Municipal Sim m;ﬁ 2 e S SR o oo (el oo TR Encontra-se em fase de concurso a admissdo do Fiscal Municipal
{dos morcados municipals,
A SecgBo da Taxas e Licengas efetua
0 controlo dos pagamentos
conjuntamente com a Secgdo de
Tesouraris;
105 Gestdo do Patriménio NA. Gesléo dos Espagos Comerciais e Mercados Incumprirento dos pagamentos das rendes por parte Intragdes Conexas Secgdo da Taxas e Licengas notifica 1Baixa  iMédia Diviséo de Administragdo Sim € e!eh{ada moniorizagho das taxas e licengas a cobrar e envio de notificagbes de 1Efatuar protocolo com Autoridade Tributéria para cobranga coerciva
dos operadores Gera eventais valores em atraso.
08 operadores que se sncontram em
incumprimento, sendo despoletados
05 Mecanismos legais para a
: dosi .
Emisszo de pareceres juridicos sobre
8 FOCUrs0S ivos, bem
108 Juridico Assuntos Juridicos como sobra pelighes ou exposicies sobre atos §Violagdo dos deveres de isengdo e imparcislidade Infragdes Conexas Baixa Média Jurista Nio A implementar no ano 2024.
ol omigsdes dos 6rgéos municipais ou sobre
sprocedimentos dog servicas
Emiss&o de pareceres juridicos sabre
. . i i sl " . - Apres_en Fagaesuss o N - . ( doii ia de conflito de dos colt tvidos nos
107 Juridico Assuntas Juridicos como sobre peficdes ou exposighes sobre atos 3Conflito de interesses InfragGes Conexas suspeigao nos termos previstosno  {Baixa  {Média Jurista Sim M
5 i ke procassos
ou omissdes dos 6rgdos muniicipais ou sobre CPA
iprocedimentos dos sorvicos
EmissBo de parecsres juridicos sobre
lamagdes e recursos administrativos, bem Existéncia de pessoa afeta ao ; . . .
108 Juridico Assuntos Juridicos como sobre peticies ou exposigdes sobre atos 1 Prescricao ou caducidade do processo Operacional controlo de prazos de pagamento das }Baixa  §Média Elaboragao de mapas da pendéncia dos Jurista Nio 0 mapa dos processas enconira-se dssarit na ralatério do gostéo da prestagéa do Implementar o mapa de pendéncias em 2024
= N — - o Orocassos; contas
ou omissdes dos drgéos municipais ou sobre taxas de justiga e outros encargos;
iprocedimantos dos servigos
Emissdo de pareceres juridicos sobre
! Siscursos adiminisiraivos] bem Deferimento tacito por néo cumprimento dos prazos Elaboragao d de pendéncia dos
109 Juridico Assuntos Juridicos como sobre peticies ou exposigbes sobra atas loais nos Iep:|menle "r:visws P Operacional Baixa  [Média ragat.n  Mapgs do panaanci Jurista 8im Implementar o mapa de pandéncias em 2024
ou omissBes dos brgaos municipais ou sobre - 8 P processos
1procedimentos dos servicos,
Apresentagao de escusa ou SUSPEICAC Nos
fermos previstos no CPA;
' 50 de p de meras Bes, § Violagao dos principios da justica, isengao, E"’b"'mfe mep ?s .d en;;endenua_dogos Exscutivo & Chefes de
110 Juridico Assuntos Juridicos de inquérito, sindicancia ou discipli i iall &nci il Infragdes Conexas 1Baixa iMédia 1’ '&os S com  IDivisio Sim No ano 2023 n&o houve abertura de nenhum processe dissiplinar.
determinados superiommenta fransparéncia e boa fé dupla validago,
Proposta do dirigente com aprovagéo do
vareado responsével pelo pelouro dos RH
¢50 de p de meras 3 Apressntagéo de escuss ou Executivo e Chefes de
11 Juridica Assunlos Juridicos ds inquérilo, sindicancia ou disciplinares Confiito de interesses. Infragbes Conexas suspeigdo nos lermos previstosno  {Baixa  jMédia Divisgo Sim N¢ ano 2023 néo houve abertura de nenhum progesso disciplinar.
determinadas supetiormente CPA H
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de Conduta e Etica

Codigo de Conduta e Etica

FDRNOS o
" Medidas corretivas a adotar relativamente ao
Weh " v ; : A Amndidluﬂcur El'ldcrlﬂnmedlda (se adotadas) ! razdes para a sua ndo - . . .
NEEEO RiES o Wilzivens BN R ARG I RISED Boibcafe ORI O8T EUMNE £ RN £ et dn ar o el eSO T P {quando néo adotadas) incumprimento das medidas ou a riscos que se
- i ogho lgu tenham verificado.
50 dos p iscipl em
dep da meras GO papel, sob a algada dofa instrutor/a até & sua
112 Juridico Assunlos Juridicos do mquenlo sindicéncia ou disciplinares Violag&o do daver de Sigilo InfragSes Conexas Baixa  jMédia sconclusdo, com exclusivo acesso aofa Jurista Sim No ano 2023 n3o houve abertura de nenhurn processo disciplinar,
determinados superiormante i fas i aofa trabalhadorf:
s termos previstos na lei
Patrecinio judiciario nas agdes prapostas pela Eld:orar mapa dos processos judiciais com
Camara Municipal ou contra els, bam como nos 0 cumprimento dos prazos judicias indi dus ipais sl B
. . recursos interpostos contra os atos dos érgaos L I . : . : i pelos diri . 0 mapa dos p judiciais & aquando da p ¢ao de conlas
13 Juridico Assuntos Juridicos do Municipi Bt Inobservéncia de prazos judiciais Gestao sé:) assagurados pelos mandatérios 1Baixa 1Alta Wity Jurista Sim o insarido no Anexo ao Balanca de Demontrag@o do Resultadas.
quando o patrocinio for assegurado por pHemes 1Envio da informagso atuallzada sobre estado
Lmandgf.asls.e.ﬁmo
dosp Inventariagéo do patriménio
14 Juridico  Assuntos Juridicos que se reﬁram & defesa dos bens do dominio Incarrar no fisco de dissipagao do patriménio piblics Gestéo assoqurada pla divisio de gestio  |Baixa  IMédia DivisZo de Administragéo Sim Foi gd'smm um colaborador para levamentamento e registo de todo o patrimanio
pubhco a 1 Cargo | do Municipio & amda do - Garal {municipal.
patrimonial
- o ; R ) ) i aprovado o Cadigo de Efl duta a 19.08. 2023, & o
115 Juridico Assuntos Juridicos Violaggo dos deveres de isengdo e imparcialidade Infragdes Conexas Baixa iMédia Equipa da Qualidade Sim oisprovado o Codiga de Efca a Conduta a 19.08.2023, ¢ diwigado eos abalhadoros
tomada de medidas de lutela da reposigéo da
legalidade urbanistica decorrentes do
incumprimento de embargos, de trabalhos da
CcomegEo ou alteragso, demoligio da obra e
roposicaa do temeno ou de cassagdo da " Declaracio de i a de confito de dos colaborad rid
116 Juridico Assunlos Juridicos {utilizagao, com visla & posse administrativa em §Violagdo dos deveres de isengao e imparcialidade Infragdes Conaxas Baixa JBaixa E{(e-cuhvo 8.Chfes do 8im Gao de . mn.' nge iy s nos
: ey .. Divisdo processos 6 pedidos de acumulagdo de fungdes
procassos provenientes da Diviséo Técnica
Municipal e, ainda, instaurar os processos-crime;
& as agdes clvels que se mostrem necessérias
a0 cumprimento do ordenamento juridico em
wgor a a defesa dos interesses e direitos do
Instruc;éo de procedimentos conducentes &
tomada de medidas de tutela da reposigéo da
legalidads urbanistica decorrentes do
incumprimento de embargos, de trabalhos de
' corregdo ou alteragio, demoliglo da obra e
repostgaodolerrenooudacsssagéoda . Dedaracio de i : ’ f fobond b
117 Juridico Assuntos Juridicos utilizagéo, com vista & posse admini em iConflito de i Infragdas Conexas 1Baixa  ¢Baixa E"(v‘ B.:;owo e/Chetes de Sim '5 ed:edi dos de acudr:u‘r;:g:::;nms . nos
1processos provenientes da DivisBo Técnica processo
tMunicipal e, ainda, instaurar os processos-crime,
© as agles civels que se mostrem necessérias
a0 cumprimente do ordenamento juridico em
wgore a defesa dos interesses e direitos do
E Instmgéo da procedimentos conducentes &
lomada de medldas ds Iulela da reposigio da
\eqalidad do
de embargos, de trabalhos da
reposiqéuo:od:r:ﬁioc;u do eessa:;‘:)am N Utilizagdo de informago para qualquer vanlagem
118 Juridico Assuntos Juridicos utilizag@o, com vista & posse administrativa sm passoel d‘e t.aroau?s e qua.lqusr outia for.rnx‘a Infragdes Conexas Baixa iBaixa Executlvo © Chofes do Slm Declaragto de " do oonf_hto . N dos nos
A 5 : contraria 4 lei ou ainda em defrimento dos objetivos Divisio processos e pedidos de acumulagso de fungdes
procassos provenientes da Diviso Técnica . . .
~. AN . ilegitimos e éticos do Municipio
Municipal e, ainda, instaurar os processos-crime:
@ as aghes civels qus se mostrem necessérias
20 cumprimento do ordenamento juridico em
vigor & & defasa dos intsresses a direitos do
F.fnu I,ﬂm roposta d de
1Anélise e p a de minutas de contratos, . Dol . ito da i dos horad i
119 Juridico Assuntos Juridicos I, e demas i Juridicos por | Violagdo dos deveres de isenggo & imparcialidade Infragdes Conexas Baixa |Baixa IS’.( s:iohvo o Chgles da Sim saos sd:ed idos ds m‘::u‘:onﬁ de funges s e
i olcitagho das uridades onircas i b - —
is2 @ proposta de minutas de conlratos, i : Dot : daint dos colaborad i
120 Juridico A Juridicos & demais i Juridicos por  {Conflito de interesses Infragdes Conexas Baixa iBaixa g?;.g:vo 6iChefesids Sim ssos ed:ed dos de scudr:u.i::éﬂloh:is funcdes s nes
isolicitago das unidades orqanicas s
= | - P . tControlo manual dos prazos na capa dos c o
. C ] ] dos de e 3 Desginagdo de colaborador adstriloa §, . . . Chefe de Divisdo de N N i
121 = T ’ - Al trito & esta atividade
Juridico Execugdes Fiscals " de prazos & p e Opsracional csla atvidads Média  iMadia Medio  i1procassos com indicagao da data simples de Administragdo Gerel Sim Desginagao de colaborador adstrito a esta al
'E'.‘.s.e!'@"
i Confraordenagdes e : B : ™ L = 1. Elaborar um mapa de decisdes em formato |Chefe de Divisdo de : L
12 Juridico Execugbes Fiscais Proposta de decisio PrescrigZo por falla de decis2o Gastéo Média  iMédia Medio {digital {excel) qua deve ser colocado na rede; {Admini Geral 8im Elaborado o mapa de decises em formalo digital
Atendimento dos
. ConfraordenagBes e vl ) ) © Pres IO fusncia da decisio proposta pelo instrutorfiéenico que N N Reviso, aprovagao, implementagdo e . . Foi aprovado o Cédigo de Etica e Conduta a 19.09.2023, e divulgado eos trabathadores
123 o & i 8 i ’ 4 3 .,
Juridico Evecugbs Fisosis do informagao dav!da no Ambfo dos processos ramita o processo Infrag3es Conexas Baixa |Média divuigagdo do Codigo do Conduta e Etica: Equipa da Qualidade Sim via email.
o sarvigo, no casa
de reclamagso ou requerimento -
Conflito de interesses;
Organizaggo dos processos para femesaa ao 1 Ulllizagao de informagao para qualquer vantagem o e = . " ica o Cond -
.~ 8 S . . uta a 19.09. 5 abalh:
124 Juridico Contraorder::m: e Tribunal Administrativo e Fiscal de Viseu pessoal, de terceiros ou de qualquer oufra forma infragGes Conexas iBaixa iMédia Emwlezr:?z:io' I:zlgsgmgﬁca‘ Equipa da Qualidade Sim C;: ::;r:]\lrado 0 Cbdigo do Efca o Condutaa 1 2022, & thwilgea 2o i Bdors
¥ (impugnagdesfoposicdes) contréria 2 lei ou ainda em dstrimento dos objstivos o . ' :
e — 4lagitimos 6 éficos do. io 5
. L. Violagio dos deveres de isengao e imparcialidade; Protocolo celebrado com a Auloridade . . o N I . N
125 Juridico Conlraorden{agées e Cobranga coerciva de dividas de natureza fiscal Confilo de intsrasses; Infragdes Conexas :Trib utéria (AT) para as processas de JBaixa  IMedia Divisgo da Administragdo sim Foi solicitado & Autaridade Tributaria e Aduaneira (AT} o pedida de protocolo para os Aprovar protocolo & implementar no ano 2024.
Execugdes Fiscais @ parafiscal - t Geral processos de sxecugdo fiscal.
Prescricdo ¢ cidade do processo; lexewr‘éo fiscal
Pagamenros ceom verfficagéo do
v, o cumpnmenlo dos requisitos legais
Cadestro o {inclui o p d-a
5, A i . . L A =
126 Recurses Humanas Proee. ssamento de descontos, penhoras 8 ouos procedimentos | indevido de ou ;Oes Conexas Rsposu;ao © regularizegao das Baixa }Média Secgéio de Pessoal Sim Todas as coes / ghes sdo logo que
Vencimentos afin) situagies;
Execugo de acertos sempre que
houver (apses
Cadastro & fincluio p deo Falhas de controlo dos registos de assiduideds para
127 Recursos Humanos P de eesanios! berharas's sutes imantos efeitos de processamento de vencimentos com Gestao it;:f:;lesn::id:agos osregistos Baixa jMadia Secgo de Pessoal Sim g:;vrr'fosr::::hﬁ:sgis!os de prezanga &0 procossamento nfo'so efetuados pefo
Vencimentos {efing) 5, P is falhas de controlo lets; )
i Existancia de pratica em qus &/o 1Foi aprovado o Codigo de Elica e Condula & 19.09.2023, 6 divuigado a0s tebaiadores
Cadastro e ostagiario/a assina declaragfo de Rievislid, aprov implomentago & via email.
128 Recursos Humanos Processamento de Pracesso de Estagio / Calocagao Violagdo do dever da sigilo por parte do eslagiério InfragGes Conexas i das regras do Baixa |Média & I ._apd gzﬁo 5 dpl Conduta s Elica: Equipa da Qualidade Sim Quando 6 admitidpo um jiério ou trabalhador através de medidas Contrato Emprego
Vencimentos Regulamento Geral de Proleg8o de lgagao do Liodigo de Conduta e ’ 1Insergdo é fomecido um exemplar da codigo e assinada uma declaragZo da tomada de
Dados (RGFD) Sconhecimento.
Anélise rigorosa do psdido de
Cadastro & Ouh‘os procedimentos: licengas sem . . . de fungdes e verificags . O pedido de acumulagdes de fungdes é entregue na Secgéo de Pessoal, instruido &
129 Recursos Humanes Pre de de fungdes e E)'uslénua de aoumulagéo dg fung?es plblicas ¢ InfragBes Conexas da incompatibilidade ou impedimento; {Baixa  {Madia Ef?":mvo © Chofes do Sim $ analisado pelo respetivo chefe de divisZo e autorizado, ou no, pelo Sr. Presidente ou
’ privadas com eventual conflilo de interesses S LR ] Diviséo - :
p afins Validag8o hisrérquica do pedido de com ;a0 de comp para o efeito.
- i acumulacso ds funcies,
Cadastro e Influéncia de decisdo dos pedidos de acumulagdo de icacao/D - . N . I " . i . N athad
130 Recursos Humanos Pr de A go de Fungdes fungbes privadas por parte dos técnicos intervenientes  sInfragdes Conexas (Comuni ilgagéo do Cédigo Baixa iAlla Medn Revisdo, divuigagdo e implementago do Equipa da Qualidade 8im ;‘: :g;;/ado o Cédigo de Etica e Conduts 2 19.09.2023, & divuigado acs breby ores

$NO Procasso
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FORNOS o
ALSOORES
rer~
f T - - _ — . - i - . —
= - : . as corretivas a adotar relativamente ao
% tes ) . [ . e e Amedida esta a ser Eficacia da medida (se adotadas) / raz0es para a sua néo .
N Arca RIBGUSIESHUG RIS B T IS C0S RIS (70 ‘}eﬁ; SRSt T EalO s Ll RESOONS fmplemm ? ado;in[ {srido nao ad ) incumpﬂmm'to das medidas ou a riscos que se
| i : i 4 Ot tenham verificado.
De acordo com o Contrato celebrado com o Fundo de Apoio Municipal, 0 MFA néo pode
Cadastro o recomer a p de trabalho dindri
131 Recursos Humanos Procassamento de Trabalho Suplementar Excossvo recurso a trabalho suplementar Geslao do dalei |Baixa jMédia Secgo de Pessoal Sim Quando o MFA recore em situagbas de necessidade, ao trabalho fora do horario nommal
Vencimentos de trabalho, o mesmo & compensado com dia de folga, sendo controlado pelos respetivos
al.
Reformulagao de formulanos em
cumprimento do RGPD;
Ravisao, apravagio, implementagao ¢
Cadastoa Existéncia de fonmularios em divulgagio do Codigo de Conduta s Etica;
. . . bstituiggo da decumentagio . Ei jo Geral de " . - " Elaborar, aprovar e implentar no ano 2024 o Codigo de Conduta para a
2 P D, i ! 19.00.2023 "
1 Recursas Humanos mcgmamenlo de Arquivo do Cadastro Recolha e consarvaggo de que viole o RGF! Conexas pessoal anteriorments exigida & ndo iBaixa !Alta Madic Elaboragao, aprovagso, divulgagio o Prolegzo de Dados Sim Faoi aprovado o Cadigo de Elica e Conduta a 202 Protegso do Dados.
Vancimentos . s <
enlrega de copia; implementagéo do Cédigo de Condula para a
Protegao de Dados
Redugéo solicitagao de documentos
ia de istribuiga itativa di E!;_mtél'l_im.};ﬂlj@' de formagdo
uma a0 equit oS recursos {Existéncia da um plano de form: - " . - PR
133 Recursos Humanos Gestdo da Formagio | Formagao Profissional daformagdo em fungao das necessidades, exigéncias e |Gestaa itransversel aautarquia que s objeto. [Média {Madia | Médip | oorageo do plano de formacdo especifico. {e 1o s qualidade sim : s'a::i;ﬁ“m plano de formagéo bassado na inquéro de leventamento de
aspoct ca alidack vo para cada Unidade Organica nece! 5.
T - D N Eiaboragao de Ragisto 8s Formagan Geral
. H
134 Recursos Humanos Gestdo da Formagao Formagéo Profissional porlel dondmero agbes do fomagéo exigidas Gestéo Média iMédia Médio Eoom informagao do ntmero de horas de cada 1Secgéo de Pessoal Sim E sfetuado relatério semestral & anual do Piano de Formagéo.
S —g— rabalhador
Formagéo intema sobre progressao na
135 Recursos Humanos Gestao de Carreiras Gestéo de Carreiras Dssoonhstlar.nentu do provessa de alteragso Gestéo Mm)longg?o comente dos prazos o Média  1Média Medio P Secgdo de Pessoal Sim Foi dada formagéo na area SIADAP
remuneratoria das avaliagbes;
. - " Visitas da médica do trabatho ou de -
M odind Medio I tos dos s — s s Reforgo das agdes de fiscalizagao aos postos . - " .
136 R " 3
ecursos Humanos no Trabalho no Trabalho restigdes médicas idanticadas pelo médioo de trabalfo Geslao técnico dos RH aos pastos de Média  rAlta Elevasz de trahaiho 1Equipa da Qualidade Sim Foi efetuada visitas aos postos de trabalho.
4 : o
| . - A Reforgo da fisealizaggo por parte dos recursos
o Pedidos de avariguagéo dos umanos na Area de seguranga e salide no
137 Recursos Humanos no Trabalho Acid no Trabalho pelosias l.:rab:J::duraslas oomomaat:elg::abalhu Geslio acidentss de trabalho suspsitos & Média jAlta | lho para i das exigdni Secgdo de Pessoal Nio A implementar em 2024
s companhia de seguros ltegais no sentido de averiguar a veracidade
da trabalho) o
J— as participagbes
Responsabilidade pela reparagéo dos
1acidentes para uma companhia de
56gUIOS; i
138 Recursos Humanos Medicina no Trabalho Acid no Trabalho Rossibiidede do ocomanois do gcidees derabelho Gestdo Implementagéo de medidas Média  |Alta Elevads Criar uma equipa de higians e seguranga no Equipa da Qualidada Sim Foi adquirido equipamento de protegdo individual @ fardamento para os trabalhadores.  }Criar em 2024 equipa de higiene @ sauranga no frabalho.
com agravamento de apdlice e aumento de absentismo . . - frabaho
preventivas e corretivas { :
{Equipamentos de Protegio
{individuals, avaliagso de risco,
formacso) :
Mohilidads . N N . o 1Elaborar um Regulamento pera a Mobilidade N N . . . .
139 Recursos Humanos ou da regras paraa Gestao iBaixa  1Alla Médio hl"ﬁm.‘isiiﬂla roatogonas Secgao de Passoal Nio Procedeu-se de acordo com a legislagéo em vigor Propda-se ratirar este risco na proxima revisZo do plano
{Possibilidade de ocarrer lapsos {erro na recegdo de [ ; - L
140 Recursos Humanos Recrutamento Procedimentos concursais did: na izagdo das candid elouno |Gestdo {Baixa IAlta Médio Aqu'? gdo do plnﬁ_ahrme elabomcg s (‘:hei'e .de . Nio Nao foi adquirida a plataforma por falta de recursos financeiros. A implsmentar em 2024
4 ¥, gestdo de pl a0 Geral
ragisto @ anélise)
Implementagéo do Regime Geral de
Identificago e alteragaa do Jiri Prevengo do Comupgo;
responsével psla deciséo quando 5 . Administraggo / Dirigentes/
£ " = P B B : RevisBo, aprovaggo, implementagao e A . : N . n .
p F de por de exista conflito; . ] . . . Departamento Juridico / Foi aprovado e implementado o PGRIC; foi apravado, implementado e divutgado por smai,
141 R P . . I ;) 3 5 g
ecursos Humanos confitos do inleresse Infragbes Conexas Baixa 1Alta Médio  idivulgagso do Cédigo de Conduta e Etics; Todas as unidedas Sim s Codigo de Conduta o Efica,
icago / Di i . id
dC:rg;:; oo nldll)lzulgaqéo do Cédigo Subscrigo da Declaragdo de anvolvidas
Existénciainexisléncia de Confiitos de
= 4interesses por parts dos membros dos jiris
. . . . Notificagéo por email. Disponibilizagaol . y L
142 Recursos Humanos R Procedi Inwr'npnmantu da obrigagéo do nofficagéo zoslés Gestao da informagao na pagina eletronica dojMédia  JAlta Elevado Aqulfu;éo d P'%?fmrfa eleinﬁmca: pera ?hefe de|Divisgoids! Nio No foi adquirida a plataforma por falta de recursos financeiros. A implementar sm 2024
candidalos/as municipio L gestdo da p ¢éo Geral
Disponibii dei do privilegiada aos N A Revisdo, aprovagao, divulgagéo e N . . . N N . .
143 F v 3 ’ 3 2
Recursos Humanos ntervenientss no pr InfragBes Conexas Baixa !Afta Médio implemenlagso do Cadigo de Conduta s Efica Equipa da Qualidade Sim Foi aprovado, implementado e divulgado por email o Cédigo de Conduta e Etica,
- - {Elaboragao do planc de impl a0 das
medidas comrelivas;
144 Recursos Humanos ?::;;:"DW ESlETe Seguranga e saide no trabalho -I?zd;zlda g0 das prop o Gestio Média Alta Elevads | Afelagao de recursas financeiros pera Equipa da Qualidade Nio Criar em 2024 equipa de higiene e seuranga no trabalho.
¢ i de medidas
pela equipa de o Salds
ho;
e - Contratagéo de prestedor de servigos o . Conselho Coordenador de
s Possibilidade de ocorrer lapsos {emo na recegéo das . . o . - Monitorizagao e acompanhamento do sistema . . N ; .
145 R¢ o
ecursos Humeanos SIADAP Avaliagao de Desempenho fiohas do avaliagao, ermo no registo & andlise) Gestéo nesta érea para momu;:are 1Baixa fAlta Médio o avaliago da desempenho :::;us;éo & Secgdo da Sim Foi contratada uma prestago de servigos {Dr." Carla Margarida Cosla)
ordo servigos Monitoriz & acompenhamento do sistema Cansslic Cooidenador do
146 Recursos Humanos SIADAP Avaliaggo de Dasempenho Incumprimento de prazos no processo avaliativo Geslao sta drea para monitorizar & Baixa iAlta Medio o avali a?k(.’e desampenio Avaliagao e Secgéo de Sim Foi contralada uma prestagdo de servigos {Dr.* Carla Margarida Costa)
e {eontroler lodo o processo o i Passoal
. Desconhecimento da importéncia do processo avaliativo . ‘IFormagao intema do processo avaliativo e "
147 R 7
ecursos Humanos SIADAP Avaliago de Desempentio Inacarsira Geslao Média [Alla Elevado repercussdes na careira Secgo de Pessoal §im Foi dada formagBo aos trabalhadores da SecgBo de Passoal
. N + Indisponibilidade de solugdes i ali dequadas as| 2 " . §Fazer levantamento e plano de melhoria das . . N . 3
1 NA, P ; Mida !} .
N 118_- Sislemas da Informaggo A Gastéo da software s do sorvico, Geslao Média  Média 9 oougses fices por cada seni Secgo de Informética Sim Foi dada formagao p das aplicag em posto de Irabalho.
Atualizacao das bases de dados pera
" N 2 ) versdes que estejam em B . =
149 Sistemas de Informagao N.A. Gestéo de software Falha na proteg&o nos dados pessoais Gastao conformidada com &s narmas do Baixa  {Média Secgo de Informatica Sim G em posto da trabalho
RGPD
Controlo adequado das permissdes a !
" = Eliminago indevida de dados ou privagéo de acesso ao @ ficheiros; . =5 | o g . o aa .
150 Sistemas de [nformagdo N.A. Gesigo de software i Infragdes Conexas des dietizes do Cadigo de Conduta s Baixa 1Alta Madio Secgdo de Informatica Sim Controlo e p por esp de utliizador
& Etica
Existéncia da um mecanismo
. = : . . de alertana . . . . .
15 A " , " " . .
1 Sistemas de Informago NA. Gestdo da ca de sistemas e do plano de backups Operacional do uma das tarefas da agendamento H iMédia Secgéo de Informética $im Envio de email, com confirmag&o de apds backup efetuado
S de backup falhar
152 Sistemas de Informagdo N.A. Gesto da seguranga de sislemas e servidores 1Atribuig8o indevida de permissdes Infragbes Conexas Registo de afribuigho de permissdes {Baixa  {Alta Media (udilora i gado do iE fpCaa Sim Relatério de auditoria
— H ProtegiodeDados ... .. ......JFrolecdo do Dados
1
G i de servigos i
153 Sistemas de Informagao NA. Gestdo da seguranga de sistemas e servidores |Risco de perda de dados por catastrofes naturais Gestao que garanlem a racuperagBo em caso jBaixa  1Alta Madic Secgdo de Informaética Sim C: ;&0 de empresa igliada na &rea de i
de catastrofes naturais
154 Sistemas de Informagdo N.A. Gestao da seguranga de sistemas e servidores jCiberataques Intemacionais Gestao Média  {Alta Elevado ‘::;I.z::mw demeliorias o Sstema do Secgdo de Informética Sim Ci ¢Bo da empresa liada na &rea de it
— . sm—— Lt Sk
* - Ptecriren
155 Sistenas de Informagéo N.A. Gestio da seguranga de sistemas e servidores |Acesso indevido a locals criticos (Datacenter) Geslao Acesso restrito & zona do servidor  1Média  1Alta Elevado !ico]m::;?‘r:::;ﬂ:;b biométrico para Secgdo de Informética Sim Contolo das entradas na sala do servigo atraves de cantrolo biométrico
- | A SRt et N A acesso & zona do sarvide
: N 0 : - e — i
156 Sislemas de Informaggo NA, Gest#o de Hardware e Consumiveis vRi:m e o contsolar girecegaoGomcterialf Operacional ;;J:r'::menm daNomma de,Conirolo 1Baixa  1Média Secgdo de Informética Sim Fontmlo et o 2 s Benigeses Ll
3 - ) N : Ve?iﬁ-cagéo dos documentos, i o
: N N . IAssuntos a submeter A Reunigo de Camara e & 3 ’ | Verificagao de todos os documentos . pr
157 7 . Apm'o_ao? Orgaos Preparagso das agendas a submeter 4 Reunido e o » peles unidades . ! - h . . 1Secretéria das reunides do N ~ . - .
5 ransversais Municip do Camara o & Assembleia Municipel Assembleia Municipal com dommgnmgéollnwmphta o 1Gestdo pelo Gatinele de Apoio 808 Orgaos Madia jAlta Elevado subrfu.audos a ?émara Municipal e Assembleia § Orgao Execuivo Nio Prop&e-se corregao deste risco na proxima reviséo do plano,
ou legal & Autsrauicos {Municipal por jurista H
: \utérquicos 1
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i
R TN, T e e " Medidas corretivas a adotar relativamente ao
v Hraa wy < bastementados. B0 - ; Amedida estd a ser Eficacia da medida (se adotadas) / razdes para a sua ndo incumprimento das medidas ou a riscos que se
[y RIS ¥ g U 4 IS IS0 051 e )
f=2< e | Rt - = implementada? adogao (quando néo adotadas h
Eoge Ny ] L Ay 5 G0 (4 ) tenham verificado,
Os assuntos propostos pelas unidades
Atraso, por parte das diversas unidades orgénicas, no orgéncias a incluir na agenda das reunides de
9 Apoio aos Orgacs Preparagio das agendas a submeter & Reunigo jenvio dos assuntos a incluir na agenda das Reunidas de . - - jcémaraa da A ia Municipal, t&m de éria das reunides do - o " . L .
158 Transversals Municipais da Camara e A Assemblela Municipal Camara e da Assemblaia Municipal, ao Gabinste de Aoio) Cesfto Media Alta Elevir entregues ao Gabinete de Apoio & Orgdo Executive . Propse-se,correg 80 deste fisco,na proxia avisao do plano:
a Presidéncia iPresidéncia, dois dias Uteis antes do envio da
. convocaldria da raunido
. . Violagdo dos deveres de isengao e imparcialidads; - o - i Revis#o, aprovagéo, divulgagéo 6 . ) - - - .
159 Transversals 20§ E i Conflitode | Infragbes Conexas Média iMédia Médio implemantagzo do Cédigo de Conduta & Etica Equipa da Qualidade Sim Foi divugado ¢ Cadigo de Conduta e Elica via smail.
: "\ Protocolo que vincula o beneficiario &
restituigao da verba atribuida caso
nZo seja cumprido o objeto do
prolocole;
N s . . . s UtilizagAe da verba atribuida para fins diversos dos - . . N F— . 3 - . L
160 Transversais Atribuigdo de subsidios  1Apoios a entidadesfinstituigdes protocotados/aprovados em feurio do executivo Infragbes Conexas Verifioagdo de comprovativos do Baixa 1Alta Medla  1Realizagdo de Audilorias Intemas Auditor Interno Sim Andlisa pela comiss3o dos relatdrios de atividades
realizagao de despese;
Verificagdo dos Planos e dos
Relatdrios do Atividades;
Declaragdo de compromisso em que a|
5 5 g " s entidade candidata declara que nZo - N g
161 Transversais Atribuigdo de subsidios | Apoios a entidades/instituigdes Rls{.n de duplo financiamento com apofo a enfidedas ja Gestdo submeteu nem submeterd o masme  {Média  IMédia Médio  !Realizagdo de Auditorias Intemas Audilor [ntemo Nao fiicpocsse . gaficha g candidaiiaso RAAC, e modo inclul
apoiadas . este compromisso.
projeto a outras fontes de
finenciaments para o mesmo fir
. . L N Varificagdo prévia, da situagdo tributéria ¢
. . e . A, Apoio @ enhdades_néo slogivels, ?elo facto do ndo so . N conlributiva, & elaboragao da proposla Chefe de Diviséo de . No ato de candid as entidad; declaragdes de ndo divida s Finangas @
162 Transversais Atribuigdo de subsidios  1Apoios a em situagdo regular junto da Sequranga  1Gestao 1Baixa  1Alta Médio . N Sim )
y . i - enviada para aprovagéo do Geral 4 Seguranga Social.
Social @ Autoridade Tribuléria ou com certiddes invalidas o
{municipal
Apolo a entidades no elagiveis, pelo facto de nao se 8 - L - - .
163 Transversais Afribuigho de subsidios | Apolos a enti itui om situagdo regular junlo da Sequranga  }Gestéa tBaixa  {Alta Médio it 5; mb’:&::?nm o i da  {Chefo d o Ge?:l Sim A Tesoura::nr;ao e fatua qenhumnp:)asgamnio serr!toblar assemdées de n:z:x:;:u
Social & Autoridade Tributéria ou com certidées invalidas o il Sise uance y
1lnexisténcia de referencial que regule a atribuigo de 5 - - .
. - . . . . . Aplicagdo do Regulamento Municipal . Rever o regulamsnto Municipal de Apoio a0 . . .
164 Transversais Atribuico de subsldios | Apoios a o ou outros a de caracter |Gestdo do Apoio a0 afivismo =Bm)(a Alta Medo {1, . afivismo Equipa da Qualidade Nie A implementar em 2024
S30C
N Avaliagdo dos . {Dasadequaggo dos critérios de avaliagha de Definigao dos crilérios no processo dej . e . . A avaliago do fomecdor passou a ser efstuado no ato de verificagéo / confimagéo da
185 Transversais Fomecedores Avaliago dos Fomecedores EIQT wecedorss Gestéo evaliagdi, da fomecedores Baixa iMédia Equipa da Qualidade Sim atura,
Todos os fomecedores/parceiros que
166 Transversdis evaliat;a? dos Avaliagso dos Fomesedoras fvléo aplnjcagé? do processo de avs!lagén atodos 0s Gestéo tsnhsm_ um prt?eedlmentn superiora to. o iusdia Gestor de Processo Sim A avaliagéo do fomecdor passou a ser efstuado no ato de verificegao / confirmagao da
f da autarquia 100€ s3o avaliados no momenlo da fatura.
iconfimacdo da fatura
. Avaliagéo dos " Nao i dos ipios da parénci - . e Revisdo, aprovagso, divulgagao s . . o ™ - .
N 167 Transversais Fomscedorss Avaliago dos Fomacedoras impansalitads o boa fé na avaligse do fomecador Infragdes Consxas Baixa  {Média implementagao do Cédigo de Conduta a Etica Equipa da Qualidade 8im Foi divugado o Cédige de Conduta e Etica via email.
Alargamento do processo de
. Avaliagio dos o Deficiente avaliago ds fomecedores com risces na ) avaliagio de fomecedores (incluindo e e . N A avaliago do fomeedor passou a ser efetuado no ato de verificaggo / confirmagéo da
168 Transverssls Fomecedores AveliSioTces Fomeostons execugao {contratagao plblica) Opersciona de empreitadas) a todas as unidades Baiialy iMéda Equipa da Qualidade Sim fatura, palo gestor da GOP orgamental,
Jorasnicas
1. Atribuigéo da coordenagao do Processo de
Gastao de Riscos de Gestdo, da Comupgso 8
Infragbes Conaxas & Equipa da Qualidade;
N Avaliago & Gesto do - . Falha na identificagao, monitorizagéo e relato dos riscos . N 4. 12 Revisio do processo de gestdo de riscos e ) . " . =
169 Transversais Risco Gestéo de Risco o gestao s infragdes conexes Gastéo Madia {Média Medio 3 i da A : Equipa da Qualidade Nio Ages formativas em 2024, de acordo com o Plano de Formaggo
3. Reunides de trabalha com todas as
Unidades Organicas para apoio na
- e . -~ , identificacio e araduacio dos [iscos ...
170 Transversais i AT’“"“W 2 Gastdo de Risco o "f e 08?50, GRS SG30.9 rolatodosiriscos Gestéo Média  Média Médio Nornefr um gostor da fisco por cada Unidade Executivo Nio A implementar am 2024
Risco, do gestéo e infragdos conexas Organica,
Arficulagso permanente com as Identificag&o de um interlocutor, por Secgéo,
171 Transversais Comunicacs Cok':qaz,‘éu ds contetidos no site & nas redes Infomw inadequada, incompleta, incoreta sfou Gestio Unidades Orgémcas: d? forma a {Baxa lAta Médio  [ooma .msponsab.shdade de agrsgagiio [ Executh Nio A implomontar em 2024
o socials a adeq da ¢80 da 8o ao Gabinets de
Jinformagi Comunicacdo e Imagem
3 . b 1Suporte prestado pelo Halp Dask
172 Transversais Comunicagéo %ais e contaidosino sio,6,nas redgs Falhas informélicas do sita oficial da CMFA Gestio iimemo @ pele entidade extemaque  1Baixa  1Média Secgdo de Informética Sim Conlratualizagdo de entidade extema
- §Presta apo i
Desalinhamento entre os objelivos descritos nas GOP
. - Elaboragao dos d: {Grandes Opgdes do Plano) e os objativos estratégicos - Definigéo do Plano Estratégico ) N " Recurso a i 1 para . . o - s
173 Transversais Govemagaa orgamento Incumprimento dos cbjetvos esiratégioos por Gestéo Municipal Média iMédia Médio dos objsfivos estratégi Sim Foi conciliedo o Plano Estratégico Municipal com as GOP.
insuficiente recursos humanos elou financeiros
Elaboracgo dos d Eussubilldad(:;i: L:;t:;éo |nsuﬁ_a onla nes G‘?P y (:;r Realizago de reunides mensais de
174 Transversais Govemagio . :to a6 falla do fiabli dai P Gestao monitorizegdo do orgamento para  1Baixa  1Média Execulivo Sim S#o realizadas reunides mensais de monilorizaggo ao orgamento.
¢ = A avaliar estas 6 outras situages
— sdisponivel no sistema
n Realizagso de reunides mensais de
175 Transversais G Execugio O \tividad {Baixa realizagéo das GOP Gestéo monitorizag3o do orgamente para Baixa fMédia 1Executivo §im 1530 realizadas reunides mensais de monilorizago ao orgamento.
== iavaliar eslas o outras situacSes
176 Transversais Governagao Gestao Publica Violagao dos deveres de isengdo ¢ imparcialidade Infragdes Conexas Alta Medio R ovisSo, aprovaséo, dnfulgagéo M . iEquipa da Qualidade §im Foi revisto, aprovado e divulgado o Cédigo de Conduta ¢ Etica
do Codigo de Conduta e Etica
. - o " N x Revisdo, aprovagao, divulgagao e . . A 5 . .
177 Transversais Govemnagdo Gestao Piblica Conflito de interesses Infrages Conexas Alta Médio implementsgo do Cédigo de Conduta e Etica Equipa da Qualidade Sim Foi revisto, aprovado e divulgado o Cédigo de Conduta & Etica
X TRisco de deficients acompanhamento pela CMFA Reviso, anrovasso, divlgacio e
178 Transverssis Governagio Gestéo Piblica {(Camera Municipal deFomos de Algodros) das Gestao Alta Madio 1o oo SPIOVEEO, CMUGREE0 . _ 1Equipa da Qualidade Sim Foi revislo, aprovado e divulgado o Cédigo de Conduta e Etica
implementagao do Cadigo de Condula e Etica
= Tecomendagies ades extomas
i 50 do canal de
Dasconhecimento de alos ilicitos por falta de canal de - 3 dop . i e
179 Transversais Govemnagéo Gestdo Publica pi . per Gestio Alte Média Elevads  idenincias; Equipa da Qualidade Sim Foi implementedo a Canal de Denlncias,
| Implementagao de comissdo de andlise &
4acompanhamento das denincias
- . Existéncia de em vigor @ publici sem JElaboragéo, aprovagéo do Codigo
180 Transversais Normas e Regulamentos S:?::;;owzamah kB0 da nomas © o cumprimento dos preceitos legals devido & Gestéo Média  sMédia Médio Engulamenlar do Municipio de Fornos de Jurista do Municipio Nio A implementar em 2024
= de Iogul Algodres
!Elaborag:ﬁo. aprovagéio do Codigo
. Elaboragéo e siualizagéo de normas e e " 5 . o Regul: do Municipio de Fomos de . L .
181 Transversais Normas e Regulamentos requiamentos Utilizag&o de regulamentos desatualizados Gestéo Média  Média Medio Algodres, identificando o interloctor da cada Jurista do Municipia Nao A implementar em 2024
S Unidads Organica
'R is50, aprovacao, divulgagso &
Atividades qua incluam o tratamento de dados  1Violagéo do dever de sigilofprivacidade e possibilidade ~ |implementagdo do Cédigo de Conduta ® Etica;} - N " N
182 Transversais Protegdo de Dados p is dos clk b de éncia de danos nos direitos e liberdades das  {Infragdes Conexas Média iAlla Elevado  |Elaborago, aprovagdo, divulgagdo e Prot 095; 4 [f-}a:r:lsds Sim Foi aprovado, implementado a divuigado por email o Cédigo de Condula e Etica. :gg:-:m 2024 0 Cocigo de[Condlia paca Eiets¢8o derados
(singulares)/irabathadoreslas passoas ' implementagéo do Cédigo de Conduta para )
Protegso da Dados Pessosis
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. Jefe
N N : lenh; cado
Atlv;dades que |ncluam 3 tralamento de dados  }Violag3o do daver de sigiki/privacidade & possibilidade Reviso de formularios para recotha da Encamegado Goral de -
183 Transversais Protego de Dados de ia de danos nos direitos e liberdades das  §InfragGes Conexas Madia  iAlta Elwats  tinformagZo estritaments necesséria e exigida 9 $im Revisdo de modelos de requrimenta
Protegdo de Dados
-LS'M.UIarsﬂ'mth_aﬁp_res_/_as Apassoas
, aprovagao, divulgagso &
Alividades que incluam o tratamento de dados o PR mplemenlaqéu do Codigo de Condula e Etica;
184 Transversais Proteg@o de Dados is dos ofi R&_;::ilh:.g:%mr:: de.dadd::s;foalz;:solagao dos Infragbes Conexas Baixa {Média Elaboragdo, aprovagéo, divulgecdo & gzan?gz‘?ni :‘:;de Sim Divulgagéo efetuada por email
) Ihadores/ PGP prolegao pe |mplemenla:;au do Codlgo de Conduta para ov
R de Dad:
. = T) dos riscos de incidentes de violagao § N de inci da violagao de dados ao . bl Aprnusu;a:u [} drvulgaz;éo ‘da Politica de Gestao Encanegado Geralde < :
185 Transversais Protegao de Dados o dados Encanreqado do ProtegAo de Dados (EPD) Gesldo Baixa  {Média e Ingideptes Protegdo do Dados Nio A implernentar em 2024
Ci da gestao das reclamacbes na
. - Equipa da Qualidads; Propde-se correg&o deste risco na proxima revisao do plano, uma vez
188 Transversais Reclamagdes Gestéo e fratamento das recdlamagbes Ra[:l g s'de reclamagdes palo facto do existrom Geslio Média  {Média Medis Equipa da Qualideda Nio que ndo esta conforme o de de recl 8
vérios canais abertos ao reclamanle . T 2 .
Revisgo, aprovagio & dlvulgst;éo do processo néa conformidades.
ids gestéo da reclams
{Incumprimento do processe de fratamento de 'SQnsnbduzaqéu ) dWIgW 4 ipdages
B . N Unidades Organicas;
(n&o cumy das
definidas, ndo cumprimento dos prazos legais de 50 da gestdo das rech 565 na Propda-se corregao desta risco na proxima reviséo de plano, uma vez
187 Transversais Reclamagbes Gastéo e das reclamagd falta de resposta s reclamagies Gastéo Meédia  |Média Mado g8 go88 1 Equipa da Qualidade Nio que ndo esté conforme o de ds L]
e ) Equlpa da Qualidade; N
ap no pio e falta da ¢2o das ngo conformidades
situagdes
Reviso, aprovagdo e divulgagdo do processe
reportadas nas reclamagdes) de cest nsgSes
Promoq 5o critica do SGQ (Sistema
. : Assagurar a certificagae do SG (Sistema de Desad : I . - de Gestdo da Qualidada) com a realizagio de . . .
188 Transversais 1Sistera do Geslao (Gastéo pela Norma 15O 9001:2016 do sistema infegrado de gastao Gestio tBaixa 1Média founies entre a Equipa da Qualkiade @ as Equipa da Qualidads Sim Revisdo anual do SGQ
inlerlocutores das Unidades Oraénicas
Avallagao do sistema de gestao através dos
. ) . de suporle {plano de agdes, Falha na monitorizagdo e avaliagdo da eficacia do N Realizagéo de auditorias; . = ) ) . . "
189 Transversais Sistema de Geslao indicadores, planos ds risco, revisdo pela sislera de gastao {ox: plano de ac3ss) Gestao Formagaaldivulgagao dos procsssos Baixa  }Média Equipa da Qualidade Slm Realizagdo de auditorias intemnas e extemas
923.@2;@9'.3.".“225.9.5.1
i sujeitos a controlo dos prazos lagais de rasposta derivado .
180 Urbanismo NA. préwo pnewslos no Regime Juridico da da |nex|slenc(eldesadequsgéo dos fluxos de tarefas dos §Gestdo Média {Média Meado ’sedali):::m o furxas pern lodos o pos de Divis&o Técnica Municipal Sim Atualizado o manual de procedimentos de atendimento da DTM
Urbanizacho ¢ da Edificacto __ rws@@ﬂﬂseya.swwm.dzmmmgs 5
Andlise de procedimentos su]aulos acontrolo Ervos nas dos projactos & EEquipa técnica especializada para
191 Urbanismo N.A, prévio, previstos no Regime Juridico da pro 0 Gestio 1assegurar andlise écnica na Média {Alta Elwwndo  {Reforgo da formago adequada Divis&o Técnica Municipal Sim Realizeda formag&o no ambito do RIUE
para municipes [ . i
Urbanizacdo o da Edificacho Javaliacso dos projotos; :
Andliss de procedimentos sujeilos a controlo Erros nas dos projectos 1Equipa técnica especializada para
192 Urbanismo NA. prévio, previstos no Regime Juridico da idibes pro Gestao Eassagurar anélise técnica na Média  fAlta Elxsso  iReforgo da formagdo adequeda Diviséo Técnica Municipal Sim $Realizada formagéo no ambito do RIUE
Urbenizscso a ds Edificacto o avaliacso dos projstes;
Andlise de procedimentos sujeitos a controlo . . . L
. f p entre as vérias malérias . 3 Reviséo de todos os regulamentos municipais § . . L - N
193 Urbanismo NA. prewo provislos no Rag:me Juridico da regulamentares que servem ds base 5o servigo preslado Gesldo Média  iAlta Elienss rolativos & Libantzageo Diviszo Técnica Municipal Nio A realizar em 2024
F rhanisticas em . scali . 1Reforgo da recursos humanos qualificados na
194 Urbanismo N.A. F)eﬁotente aoompajxhsmen} : [z50 o obradevidg Gestio Alta Média 1dMséo para dar respostafalterar Executivo Nio Encontra-se em fase de concurso a admissao do Fiscal Municipal
& escassa formagdo especializada gro_eedlmanlos !
G perag em Falta do resposta atempad civas/auabr !Refo@ﬁr?oums humenos qualificados na E
195 Urbanismo N.A. Eourso decorrantes de litulos ou de Pos'a Zempada 806 mun Cipesqusbra Gestdo Madia  jMédia Executivo Néo {Encontra-se em fase de concurso a admiss&o do Fiscal Municipal
% P confianga na autarquia q
tprocedimentos prévios mentos
evisdo, aprovagao, implementagio e
Andlise de procedimentos sujsitos a controlo . . o ivuigagio do Cédigo do Conduta e Etica;
196 Urbanismo N.A. prévio, previstos no Regime Juridico da Z‘;c:aqé:‘gm\;:f:;de @gz.zoﬁzgi;nmiahdsde ne Infragdes Conexas Média  tMédia gCriaqéo da canais de comunicagae adicionais {Equipa da Qualidade Sim Implementagéo do Plano de formagaa intemo.
Urbanizago e da Edificagio P 90 i 1sequros para a divulgagéo de interferancias /
S canal do dentingias
. i . Violag&o dos deveres de isengdo e imparcialidade N
Andlise de procedimentos sujeitos a controlo VN . - ImplamantagZo de sistema de - S : g P a p 2
197 Urbanismo N.A, prévio, previstos no Regime Juridico da dw’fh & manutengBo do equipas fixas do ﬁ.scal v Infragdes Conexas decisgo final subscrita por mais de um}Baixa  {Média Equipa da Qualidade Sim Nf)(r\eaqéo das comissSes de vistoria pelo 6rgéo execivo sob proposta do Chefo de Néo_ é posivel a rutat_mdade N eq'u pes por fita de] bcnicos com
N g por &rea de geogréfica, o que pode conduzir & 3 DivisBo da DTM habilitcdes necessérias para o efsito
Urbanizagio e da Edificagio . = o 4 téenico
manipulaco dog critérios de avaliagio
iCnal;:éo de equipa multidisciplinar, com
. N Auséncia de eqmpa mﬂhdlsaplmar com formagao it 40 adequada para imph a
198 Urbanismo N.A. Ela%)orar osp imentos de legaiza perai dimento de Gestdo Alta Média Elevada !larels; Reforgo de recursos humanos Divisdo Técnica Municipal Nio Enconlra-se em fase de concurso a admisséo do Fiscal Municipal
oficiosa previstos no RIUE e RUEMFA ) iy oF N
oficiosa qualificados/ contratagao de recursos
i humanos sxtemas
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