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Clausula Primeira: Objeto

O caderno de encargos contém as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento para formagéo de contrato publico com o objeto “Aquisi¢ao de licengas de acesso a
plataforma educativa digital de apoio ao ensino e a aprendizagem, em regime plurianual (2026-
2029)".

Clausula Segunda: Obrigacoes principais do fornecedor
1. S&o obrigagdes principais do fornecedor:

a. Cumprir com as especificagdes técnicas, requisitos minimos e os niveis de servigo estabelecidos

no Anexo I;

b. (No momento do fornecimento dos bens) Disponibilizagdo de todos os documentos necessarios
para o correto funcionamento e utilizacdo dos bens, designadamente o manual e a ficha técnica,
devendo todos os documentos ser disponiveis em idioma portugués (salvo solicitacdo do
fornecedor devidamente fundamentada e aprovagéo do Municipio para a entrega de documentos

em idioma diverso).

2. O fornecedor esta obrigado ao fornecimento de bens em conformidade com o ordenamento juridico

nacional e europeu.

3. Sao da responsabilidade do fornecedor todos 0s meios necessarios a correta execugao do contrato,
designadamente os meios humanos, materiais, técnicos e auxiliares, as deslocagdes, 0s contactos com
outras entidades e quaisquer agbes de recolha e tratamento de informagdes que visem a correta

execucao do contrato.

Clausula Terceira: Condicionantes do fornecimento

1. O fornecedor esta obrigado ao fornecimento de todos os bens com qualidade e aptiddo e em
conformidade com o caderno de encargos, considerando a natureza, o fim e a localizagdo a que se

destinam.

2. A falta de qualidade ou a inaptidao dos bens (considerando a natureza, o fim e a localizagéo a que se
destinam), sdo fundamento de rejeigdo do bem pelo Municipio, constituindo no fornecedor a obrigagéo
de substituigo por bem alternativo (ainda que o bem inicialmente apresentado coincida com o
identificado na proposta).
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3. O fornecimento deve ocorrer nas seguintes condigoes:

Quantidades de fornecimento  Consoante as solicitagdes do Municipio

Horario de fornecimento  Entre as 10h:00min e as 16h:00min

Locais de fornecimento
Consoante as indicagbes do municipio

(custos associados ao fornecimento da S :
aquando das solicitagdes de fornecimento

responsabilidade do fornecedor)

Prazo méximo de entrega total dos bens

(incluindo transporte, descarga, montagem,
instalagéo, configuracédo e preparagao total dos  Maximo de 90 dias.

bens, ficando aptos para a pronta utilizagao final

e recolha e tratamento seletivo dos residuos)

Prazo de garantia  Minimo de 3 anos

4. Verificando-se a impossibilidade de fornecimento no prazo estipulado, o fornecedor fundamenta o
respetivo atraso ao Municipio, propondo o prazo previsto para regularizagéo (sujeito a aprovagdo do
Municipio). A aprovacao pelo Municipio n&o € impeditiva da aplicagao do regime sancionatério contratual

e legalmente previsto.
5. Todos 0s bens e respetivos componentes e acessorios séo novos.

6. E aplicavel o ordenamento juridico relativo & venda de bens de consumo e respetivas garantias,
designadamente quanto a conformidade dos bens com o contrato, a responsabilidade e obrigagdes do

fornecedor e do produtor e aos direitos do consumidor (incluindo a garantia).

Clausula Quarta: Aceitacao das amostras e dos bens

1. A admissibilidade do fornecimento - e das amostras, se solicitadas - depende de analise e pronuncia

(aprovacao ou ndo aprovagao) do gestor do contrato no prazo maximo de 30 dias.
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2. O fornecimento - e as amostras, se solicitadas - sao tacitamente aceites apds o decurso do prazo

constante no numero anterior.

3. A analise e pronuncia incide sobre as quantidades, o estado, a qualidade e as especificacdes técnicas
dos bens fornecidos (e sobre os elementos que os devam acompanhar), devendo o fornecedor prestar

toda a cooperacao, designadamente concedendo todos os esclarecimentos e elementos solicitados.

4. A ndo aprovagao nos termos dos numeros anteriores, determina a obrigagdo do fornecedor a adogéao
da conduta e ao fornecimento conducente a aprovagédo. Sendo detetado, no momento do fornecimento
(incluindo as amostras) ou nos 30 dias seguintes, qualquer defeito ou discrepancia em relagdo ao
contratualizado ou a sua operacionalidade (designadamente para o fim e a localizagdo a que se
destinam), a conduta do fornecedor inclui o pronto suprimento da falta de conformidade (reparagéo ou
substituicdo). Findo o prazo para a adotagdo da conduta adequada, que é definido pelo Municipio, sem
que esta tenha ocorrido, 0 Municipio pode proceder a aplicacdo de sangdes contratuais e a resolu¢do do

contrato.

5. A conduta a que se refere o nimero anterior, deve ser assegurada num prazo razoavel e sem grave
inconveniente para o Municipio, sendo que quaisquer custos, encargos e despesas decorrentes da

garantia técnica descrita na presente clausula séo da responsabilidade do fornecedor.

6. A nova apresentacdo nos termos dos numeros anteriores, estd sujeita a analise e pronuncia
(aprovacao ou ndo aprovacao) pelo gestor do contrato, aplicando-se o disposto na presente clausula.
Clausula Quinta: Prazo das obrigagdes principais do fornecedor

1. As obrigagdes principais que recaem sobre o fornecedor sdo cumpridas até 31 de dezembro de 2029,
sem prejuizo das obrigagdes acessoérias que, nos termos legais e do presente caderno de encargos,

devam perdurar além desse prazo.

2. O contrato inicia vigéncia com a respetiva publicitacdo na plataforma digital BASE e a comunicagao,

pelo Municipio, da requisicao externa.

3. Independentemente do prazo estabelecido, o contrato cessara quando atingido o valor maximo

estabelecido.
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Clausula Sexta: Responsabilidade do fornecedor

Na situacdo do Municipio ser responsabilizado por qualquer infracdo (seja mediante deciséo
administrativa ou deciséo jurisdicional) decorrente da desconformidade dos bens fornecidos ao
ordenamento juridico em vigor (designadamente direitos de propriedade industrial), o fornecedor é
solidariamente responsavel, constituindo-se na sua esfera juridica a obrigagdo de indemnizag¢do do

Municipio por quaisquer valores que esta, no @mbito daquela responsabiliza¢éo, tenha de pagar.

Clausula Sétima: Dever de sigilo

1. O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentagao, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa ao Municipio de que possa ter conhecimento, ao abrigo ou em relagdo com

a execucao do contrato.

2. Ainformacgéo e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que néo o destinado direta e exclusivamente a

execucao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informagdo e a documentagao que fossem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtencédo pelo fornecedor ou que este seja legalmente obrigado
a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras

entidades administrativas competentes.

4. A utilizacdo de qualquer elemento identificativo do Municipio (designadamente o logétipo) depende de

prévia autorizacgao.

5. O dever de sigilo € uma obrigagdo acessoria, perdurando apds o cumprimento, pelo fornecedor, das

obrigacgdes principais.

Clausula Oitava: Sustentabilidade ambiental

O fornecedor deve adotar praticas que respeitem o ordenamento juridico (nacional e da Unido Europeia)
€ promovam a legis artis em sustentabilidade ambiental.
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Clausula Nona: Prote¢ao de dados pessoais

1. O fornecedor apenas pode tratar dados pessoais na medida do estritamente necessario para a integral
e adequada execugao do contrato, mediante consentimento do Municipio e nos termos do ordenamento

juridico, das normas internas do Municipio e da legis artis.
2. No tratamento de dados pessoais, o fornecedor:

a. Nao pode reproduzir, gravar, copiar ou divulgar os dados pessoais para outros fins que nédo

constem do contrato;

b. Comunica ao Delegado de Proteg¢do de Dados (DPQO) quaisquer situagdes relativas a incorreta

recolha, tratamento ou eliminagéo de dados pessoais;

c. Compromete-se, no final do contrato, a eliminar a totalidade de dados pessoais que tenha

recolhido e tratado.
3. A protegéo de dados pessoais € uma obrigagdo acessoria, perdurando apos o cumprimento, pelo
fornecedor, das obrigagdes principais.
Clausula Décima: Prego-base e prego contratual

1. Pela execugao do contrato, 0 Municipio pagara ao fornecedor o valor adjudicado, sendo o prego-base
€ 16.185,00 (dezasseis mil, cento e oitenta e cinco euros), acrescido de VA, dividido pelos seguintes

anos:

Montante maximo a pagar pelo Municipio de Fornos de Algodres, por ano

Ano Montante maximo a Pagar (€) sem iva
2026 5.499,00 €
2027 5.343,00 €
2028 5.343,00 €

2. O preco contratual € pago apds o cumprimento integral da prestagdo nos termos do caderno de
encargos e da legislacéo aplicavel, devendo a fatura ser apresentada com uma antecedéncia minima de

30 dias em relagao a data de vencimento.

3. A obrigagdo considera-se vencida aquando da declaragdo da aprovagao pelo gestor do contrato,
quando esta deva existir.
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4. O prego referido no numero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo
esteja expressamente atribuida ao Municipio, designadamente despesas de alojamento, de alimentagéo
e de deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisigdo, transporte, descarga, montagem,
instalagéo, configuracdo e preparacao total dos bens, ficando aptos para a pronta utilizagao final, de
recolha e tratamento seletivo dos residuos e quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas
registadas, de patentes ou de licengas e quaisquer dos encargos mencionados nos artigos 445.° e 447.°
do CCP.

Clausula Décima-Primeira: Faturagado

1. A fatura a apresentar pelo fornecedor ao Municipio de Fornos de Algodres, emitida em observancia
com o disposto no artigo 299.°-B do CCP, deve conter os elementos necessarios a uma completa, clara
e adequada compreensdo dos valores faturados, os quais devem ser apresentados de forma

desagregada.
2. A faturacdo deve obedecer as seguintes condigdes:

a. Seremitida apds o servigo, podendo ser mensal, caso seja enquadravel, objeto do contrato

e aceitagé@o pelo Municipio de Fornos de Algodres;

b. Conter o numero de compromisso e/ou requisigdo emitida pelo Municipio de Fornos de

Algodres;
c. Indicar o prego global;
d. Indicar o IVA & taxa legal aplicavel.

3. O fornecedor deve proceder @ emissdo das faturas em formato eletrénico (EDI), se tal Ihe for
aplicavel, decorrente da aplicagdo e cumprimento da legislagdo em vigor para a implementacdo da
faturagéo eletronica nos contratos publicos (Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, alterado pelo
Decreto-Lei, n.° 123/2018, de 28 de dezembro, atualizado com o estabelecido pelo Decreto-Lei n.° 14-
A/2020 de 7 de abril. pelo Decreto-Lei n.° 104/2021, de 27 de novembro, e pelo Decreto-Lei n.° 42-
A/2022, de 30 de junho ou outra que venha a estar em vigor no decorrer do contrato.

4. O Municipio de Fornos de Algodres aderiu aos portais e-BILLING Suite da PI Informatica e FE-AP da
eSPap para a recegao de documentos em formato eletronico (EDI).

Estrada Nacional 16 * Apartado 15 * 6370-999 Fornos de Algodres Mod.CMFA.248.02
Tel. + 351 271 700 060 8/16

geral@cm-fornosdealgodres.pt * www.cm-fornosdealgodres.pt



mailto:geral@cm-fornosdealgodres.pt
http://www.cm-fornosdealgodres.pt/

Caderno de Encargos

(Aquisigao de Bens)

FORNOS .
ALGODRES

9. Para informagdo sobre a adesao aos referidos portais devera o fornecedor consultar a informagao

disponivel em Contratacdo Publica - Municipio de Fornos de Algodres.

6. A emissdo de segundas vias das faturas solicitadas pelo Municipio de Fornos de Algodres nédo seréo

objeto de qualquer cobrancga adicional.

Clausula Décima-Segunda: Condigoes de modificagao do contrato

N&o estéo contratualmente previstas quaisquer modificagdes contratuais, sendo aplicavel o previsto no
CCP.

Clausula Décima-Terceira: Forga maior

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade contratual se, por caso de forca maior, for

impedido de cumprir as obrigagdes contratualmente assumidas.

2. O numero anterior ndo prejudica a possibilidade, nos termos legais, de resolu¢do por razdes de

interesse publico.

3. Para efeitos do numero 1, constituem casos de for¢a maior as circunsténcias que impossibilitem a
respetiva realizagéo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data
da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fossem razoavelmente exigivel contornar ou evitar,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos
ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou

administrativas injuntivas.
4. Para efeitos do numero 1, ndo constituem casos de for¢a maior, designadamente:

a. Greves ou conflitos laborais relativos ao fornecedor, a grupos de sociedades em que se integre ou

a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

b. Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais, de natureza sancionatoria ou outra,

resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
c. Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;

d. Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa, propagacdo ou

proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;

e. Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor néo devidas a sabotagem;
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f. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
5. A parte que invocar situagdo de forga maior devera comunicar e justificar tais situagdes a outra parte
e informar o prazo previsivel para reestabelecer o cumprimento das obrigagdes principais.
Clausula Décima-Quarta: Resolugao por parte do Municipio

1. O Municipio pode resolver o contrato, a titulo sancionatorio, em qualquer das situagdes estabelecidas
no CCP (designadamente no seu artigo 448.°) ou em situagdes de grave violagdo, pelo fornecedor, de

qualquer das obrigacdes contratuais.

2. Para efeitos do numero anterior, constitui, nomeadamente, grave violagao, o incumprimento (incluindo
o cumprimento defeituoso) reiterado das obrigagdes contratuais (designadamente o incumprimento, por

trés vezes, de qualquer das suas obrigagdes, ainda que distintas).

3. O Municipio pode, nos termos da lei, resolver o contrato por motivos de interesse publico.

Clausula Décima-Quinta: Sangoes contratuais

1. Existindo incumprimento (incluindo cumprimento defeituoso) culposo, pelo fornecedor, de qualquer
das obrigagdes contratuais, pode ser aplicada sang&o calculada em 1%g do valor contratual por cada dia

de incumprimento até & respetiva regularizagéo.
2. Para efeitos do nimero anterior, presume-se a imputabilidade da culpa ao fornecedor.

3. Né&o existindo caugéo ou tendo esgotado o respetivo montante, o contraente publico pode compensar
0s pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as sangdes contratuais devidas nos termos da

presente clausula.
4. As eventuais sangdes nos termos do presente artigo ndo impedem, nem de algum modo afetam:
= Aresolucdo do contrato nos termos acordados ou legais; ou,

= Qualquer indeminizagao a que o Municipio tiver direito nos termos legais.
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Clausula Décima-Sexta: Caugao
1. A caucdo em execugao de contrato é determinada nos seguintes termos:
CAUCAO MEDIANTE

DEDUGAO AOS N&o aplicavel
PAGAMENTOS

2. Existindo, a caugdo inicial e/ou mediante dedugéo aos pagamentos € liberada nos termos legais.

Clausula Décima-Sétima: Subcontratagao e cessao da posigao contratual

A subcontratagéo pelo fornecedor e a cessao da posig¢do contratual por qualquer das partes dependem,
nos termos do CCP, da autorizagdo da parte contraria.

Clausula Décima-Oitava: Comunicagoes e notificagdes

1. Quaisquer comunicagdes e notificagdes entre as partes relativas @ execugdo contratual ocorrem via

correio eletronico para os enderecos a identificar em contrato.

2. As partes estdo obrigadas a atualizagdo dos enderegos eletronicos identificados no nimero anterior,
nao sendo as comunicagdes ou notificagdes prejudicadas pela desatualizagdo dos enderegos.
Clausula Décima-Nona: Remisséao e legislagao aplicavel

1. Todos os documentos para 0s quais o caderno de encargos remeta (designadamente as

especificagdes técnicas), sdo sua parte integrante.

2. A execugao do contrato a celebrar € regida pelo CCP.

Clausula Vigésima: Competéncia territorial da jurisdigao administrativa

Para as pretensdes relativas a execug¢do do contrato é convencionada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Viseu.
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Anexo |: Especificagdes técnicas

A plataforma educativa digital a disponibilizar devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas

funcionais e pedagogicas:
1. Licenciamento

a. Disponibilizagéo de licengas de acesso para os alunos do Agrupamento de Escolas de Fornos de
Algodres, abrangendo os anos letivos de 2026/2027, 2027/2028 e 2028/2029;

b. Disponibilizacdo de acessos individuais € nominativos;
c. Acesso atraves de qualquer equipamento com ligagéo a Internet;

d. Disponibilizagao dos acessos até 30 dias apos adjudicagéo e entrega dos elementos necessarios

a configuragao do servico.
2. Conteudos Curriculares

A solugéo devera disponibilizar conteudos educativos digitais alinhados com os programas curriculares

nacionais em vigor.
Ensino Regular
e 1.°Ciclo: Portugués; Matematica; Estudo do Meio e Inglés.
e 2.°Ciclo: Portugués; Matematica; Ciéncias Naturais; Histéria € Geografia de Portugal e Inglés.

e 3.° Ciclo: Portugués; Matematica; Ciéncias Naturais; Fisico-Quimica; Historia; Geografia; Inglés;

Francés e Espanhol.
e Ensino Secundario: Portugués; Matematica A; Histdria A; Filosofia; Fisica e Quimica A; Biologia e
Geologia; Geografia A e Inglés.

Ensino Profissional: Portugués; Inglés; Espanhol; Sociologia; Psicologia; Fisica; Quimica; Biologia;

Economia; Educacéo Fisica; Area de Integracdo; Matematica e Histéria e Cultura das Artes.
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3. Recursos Educativos para Alunos

A plataforma devera disponibilizar:

a)

b)

Aulas interativas;

Testes interativos e autocorretivos;

Testes tematicos organizados por conteudos programaticos;
Ferramentas de diagndstico e avaliagdo das aprendizagens;
Percursos de aprendizagem personalizados;

Relatdrios de progresso;

Ferramentas de analise de desempenho;

Funcionalidades de gamificacao e atribui¢cdo de recompensas;
Area de projetos para aprendizagem colaborativa;

Recursos orientados para o estudo auténomo.

4. Recursos para Professores

A plataforma deveré disponibilizar aos docentes:

a)

Acesso aos contelidos educativos digitais do 1.° ano ao 12.° ano de escolaridade;
Ferramentas de cria¢do e edi¢do de aulas interativas personalizadas;
Ferramentas de criacdo de testes e avaliagoes;

Partilha de materiais educativos;

Atribuicdo e monitorizagéo de tarefas;

Ferramentas de monitorizagéo individual e coletiva do desempenho dos alunos;
Ferramentas de comunicag&o entre professores e alunos;

Area de projetos com guibes estruturados para implementago em contexto escolar.
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5. Ferramentas Complementares
A plataforma devera incluir:
a) Dicionarios online de Portugués, Inglés, Francés e Espanhol;
b) Dicionarios bilingues e conjugagao verbal;
c) Conteldos de preparagéo para provas e exames nacionais;
d) Ferramentas sincronas e assincronas de dinamizagao pedagdgica;
e) Recomendacgdes automaticas de estudo;
f) Recursos adequados a diferentes niveis de aprendizagem.
6. Formagao e Capacitagao
O adjudicatario devera assegurar:
a) Formagao inicial para docentes;
b) Acdes de formagéo presenciais e/ou online;
c) Apoio técnico-pedagdgico especializado;

d) Sessbes de esclarecimento para a comunidade educativa, sempre que solicitado pelo Agrupamento

de Escolas e pelo Municipio.
7. Apoio e Suporte
O adjudicatéario devera disponibilizar:
a) Servigo de apoio técnico através de correio eletronico e telefone;
b) Guias de utilizagdo para alunos e docentes;
c) Acompanhamento especializado durante toda a vigéncia contratual.
8. Protegao de Dados

A solugdo devera assegurar o cumprimento integral do Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados
(RGPD), garantindo a confidencialidade, integridade, disponibilidade e seguranga da informagéo dos

utilizadores.
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9. Transparéncia na Utilizagao de Ferramentas de Inteligéncia Atrtificial

Para efeitos de transparéncia e enquadramento metodoldgico, refira-se que, na elaboragédo das clausulas
técnicas, foram utilizados instrumentos de apoio baseados em inteligéncia artificial, nomeadamente a

ferramenta Microsoft Copilot, enquanto suporte a organizagéo e sistematizagdo da informagao.

A referida ferramenta encontra-se devidamente licenciada e em conformidade com as normas aplicaveis em
matéria de protecdo de dados, designadamente o Regulamento Geral sobre a Prote¢ao de Dados (RGPD),

tendo sido assegurada a validagao integral dos conteudos pelos servigos municipais.

Refira-se, ainda, que esta abordagem se encontra alinhada com as boas praticas europeias em matéria de
utilizacéo responsavel de inteligéncia artificial, designadamente no dmbito das orientagdes e instrumentos
promovidos pela Comissdo Europeia, nomeadamente o Cdodigo de Conduta para Modelos de IA de
Finalidade Geral (GPAI), disponivel no link (carregar AQUI), reforcando os principios de transparéncia,
responsabilidade e supervisao humana, cuja consolidacao se encontra em curso no quadro do Regulamento

Europeu da Inteligéncia Artificial, aplicavel desde agosto de 2026.
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Anexo II: Mapa de quantidades
2026/2027 2027/2028 2028/2029
Produto
N.°de alunos N.°de alunos N.°de alunos
do 1.°ao 12 ano / profissional 423 411 411
Total 423 411 411
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